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LINEAMIENTOS PARA LA OPERACIÓN DE CENTROS DE SERVICIOS DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR A DISTANCIA (EMSAD)

La operación, inscripción, acreditación y certificación de la modalidad de Educación Media Superior a Distancia (EMSAD), se sujetará a la normatividad de la institución responsable de ofrecer el servicio en la entidad federativa; no obstante, deberán contemplarse los siguientes puntos:

1. La selección del personal del centro de servicios, se hará con base en la normatividad de la Institución responsable de la operación y se enviará a la Coordinación de EMSAD la currícula del personal seleccionado, para hacerlo de su conocimiento, y sólo en caso de que exista alguna observación, ésta se hará saber al funcionario de enlace de la institución responsable. 

1.1  En todos los casos, tal como se establece en  el convenio de coordinación para la operación de la modalidad y, conforme a la estructura de horas autorizada por la Dirección General de Planeación, Programación y Presupuesto (DGPPyP),  los asesores deben ser contratados por campo de conocimiento y desarrollarán las funciones autorizadas por la instancia federal.

1.2  Antes de iniciar las actividades académicas del centro de servicios, y una vez seleccionados los asesores, se requiere desarrollar un taller introductorio para los mismos, que será impartido por personal que enviará la Coordinación de EMSAD. Para ello, es necesario determinar las fechas en que se llevará a cabo dicho taller, previa revisión de los materiales por los asesores y resolución de las actividades señaladas en la Guía de Lecturas de dicho taller.

1.3  Una vez capacitados los asesores, éstos impartirán el taller introductorio para estudiantes a aquellos  que se inscriban en la modalidad.

1.4  Con el propósito de que el responsable del centro de servicios se vincule con las actividades académicas de la modalidad, resulta conveniente que imparta alguna de las asignaturas, preferentemente del campo del lenguaje y comunicación.

2. Las instituciones responsables de operar la modalidad deberán realizar por escrito la solicitud del material impreso, bibliografía y software educativo, que corresponde al primer bloque, acompañado del número de estudiantes inscritos en los centros de nueva creación, con la finalidad de realizar la dotación de dichos materiales, en conformidad al modelo de centro que se haya autorizado en cada caso.

3. Con objeto de brindar un servicio académico continuo a los estudiantes inscritos en el centro de servicios, es necesario establecer un horario de trabajo cuya carga diaria, corresponda al número de horas semanales que requiere cada asignatura, de acuerdo con la normatividad de cada institución y de las características de cada una de las asignaturas de la modalidad, tomando como base el número de horas autorizadas por la DGPPyP. Para ello, se requiere establecer la calendarización de las actividades académicas del centro de servicios (fechas de inicio y conclusión de cursos, avance programático, calendarios y criterios de evaluación, etc.) misma que deberá remitirse a la Coordinación de EMSAD, previo al inicio de los cursos.
4. 
La asignación de la matrícula o número de registro de cada estudiante, así como los controles respectivos para el registro de calificaciones, se asignará de acuerdo con la normatividad de la institución responsable de la operación del centro de servicios.
5. 
Los criterios para la evaluación de los estudiantes están determinados por la normatividad de la institución responsable de la operación, y los pesos que asignen a las evaluaciones parciales y a la evaluación final, sean los que previamente han sido determinados por la institución responsable de la operación y la Coordinación de EMSAD. Las evaluaciones que se envían por parte de esta Coordinación, tienen como finalidad contrastar los resultados entre los diferentes centros de servicios en operación, a efecto de retroalimentar el proceso educativo y tendrá un peso específico en la calificación final del estudiante. En tal virtud, el peso que se les asigne para determinar la calificación final del estudiante se conformará de la siguiente manera: un 80% a través de las valoraciones de los asesores, y 20% correspondiente a la evaluación de la Coordinación de EMSAD. 

5.1 Con objeto de conocer los criterios de evaluación de los asesores, se solicita enviar a la Coordinación de EMSAD, un ejemplar de cada una de las pruebas parciales aplicadas a los estudiantes por los asesores para cada una de las asignaturas.

5.2  En caso de reprobación de alguna o algunas asignaturas, los procedimientos para la regularización de los estudiantes, serán los establecidos por la institución responsable de la operación.
5.3  Para el envío de las evaluaciones finales de cada asignatura, es necesario que se notifique a la Coordinación de EMSAD el nombre de cada estudiante, el bloque que presenta y el centro de servicios de adscripción, así como un concentrado de todos los estudiantes que presentan esta evaluación final, con un mínimo de 30 días hábiles de anticipación.

5.4  Los resultados de la evaluación final que corresponde a la Coordinación de EMSAD se remitirán a la institución responsable de operar la modalidad a más tardar cinco días hábiles posteriores a la recepción de los paquetes con los materiales de evaluación, siempre y cuando éstos sean enviados conforme los requerimientos establecidos por la propia Coordinación.

6. Para la aplicación del Examen Nacional de Ingreso a la Educación Superior (PREXANI-II) por parte del CENEVAL, se requiere informar a la Coordinación de EMSAD: el número de estudiantes que lo presentarán, la fecha  de aplicación y hora de aplicación del mismo, por centro de servicios y solicitar la respectiva gestión con 30 días hábiles de anticipación.

7.
La certificación de los estudios será efectuada por la institución responsable de la operación, emitiendo el certificado respectivo, de acuerdo a la normatividad que tenga establecida para estos efectos.

8. 
La clave del centro de trabajo que se asigne al centro de servicios, debe ser tramitada ante quien corresponda en la entidad federativa, por la institución responsable de operar el servicio.

9. 
El costo semestral o anual que se le cobrará al estudiante será determinado por la institución responsable de la operación con base en su normatividad.

10. 
Con  propósito de contar con información de los centros de servicios en operación, anualmente la Coordinación de EMSAD enviará al responsable institucional el “Formato de Seguimiento de Centros de Servicios (SEGCS)” para que se actualice su contenido y se cuente con elementos para la planeación, toma de decisiones y mejora continua de los componentes que integran la modalidad.
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