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AVISO DE PRIVACIDAD SOLICITUD DE EJERCICIO DE DERECHOS ARCO.

El Instituto de Seguridad Social de los Servidores Publicos del Estado de Guerrero(ISSSPEG), con domicilio en Av.
Guerrero No. 6 Colonia Centro C.P. 39000, en la Ciudad de Chilpancingo de los Bravo Guerrero, México, con
teléfonos: 747 472 2622, 747 472 4929 y 747 472 8817, habilitados para la atencidn al publico en general;
es el responsable del tratamiento de la informacién de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran
protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, Ley Numero 466 de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Guerrero y demas normatividad que resulte aplicable.

Sus datos personales serdn utilizados exclusivamente para dar atencién a su solicitud de ejercicio de derechos
ARCO presenta ante este Instituto como responsable del tratamiento de los datos personales, asi como con fines
estadisticos. Es importante sefialar que las estadisticas que se generen no vincularan la informacién general con
datos que hagan identificables a los titulares.

El tratamiento de sus datos personales se realiza con fundamento en los articulos: 1, 3 fraccién I, 23 y 68, de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; , 1, 2 fracciones | y Il de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Guerrero; 1, 3 fraccidn |, 1I, IX, y 4 de la Ley General de Proteccién
de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados; 1, 2 fraccién |, Il, 1ll, 3 fraccién |, Il, VII, VIII, y 4 de la Ley
Numero 466 deProteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Guerrero.

Para los fines antes sefialados, se solicitan los siguientes datos personales: nombre completo del titular de los
datos personales y, en su caso, del representante; condicion particular del titular (menor de edad, en estado de
interdiccidn o incapacidad —sensible- o fallecido); datos y documentacidn proporcionados en la descripcion de la
solicitud y para acreditar la identidad del titular y del representante, asi como la personalidad de este ultimo;
documentos que se presenten en caso de que el titular sea menor de edad, en estado de interdiccidon o
incapacidad o fallecido (algunos de estos documentos podrian contener datos sensibles); lugar o medio para
recibir notificaciones (correo electrénico o domicilio); datos adicionales de contacto (teléfono fijo o celular y
correo electrdnico).

Usted podra presentar su solicitud para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacién, cancelaciéon u oposicidn de
sus datos personales (derechos ARCO) directamente ante nuestra Unidad de Transparencia, cuyos datos de contacto son los
siguientes:

a) Domicilio: Av. Guerrero No. 6, Colonia Centro C.P. 39000, Chilpancingo de los Bravo, Guerrero.

b) Correo electrénico: Unidad.Transparencia@issspeg.mx

c) Numero telefdnico y extension: 747 472 2622, 747 472 4929 y 747 472 8817 extension 149 o a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia: www.plataformadetransparencia.org.mx

Las guias, sistemas y otros métodos simplificados para facilitarle el ejercicio de sus derechos ARCO podra consultarlos en el
siguiente portal electrénico: https://transparencia.guerrero.gob.mx/sujeto _obligado/instituto-de-seguridad-social-de-los-
servidores-publicos-del-estado-de-guerrero-issspeg/

Ultima fecha de actualizacién: agosto de 2025.

Av. Guerrero No.6, Esg. Madero, Col. Centro, CP. 39000, Chilpancingo de los Bravo, Guerrero.
Tels. 747 472 26 22,747 472 49 29y 747 472 83 17.
Unidad de Transparencia
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