
Jefatura

Objetivo General:

Atender puntualmente las órdenes y acuerdos de la C. Gobernadora, para hacer cumplir los ejes rectores del

Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027, en conjunto con las áreas de apoyo proporcionando los informes

necesarios para la correcta toma de decisiones, y por ende se coordine la agenda diaria de la Gobernadora entre

los eventos y firmas de documentos oficiales, con la finalidad de atender y resolver favorablemente las

necesidades y problemáticas de la entidad.

Nombre 
del 

indicador

Descripción 
del 

indicador

Método de 
cálculo

Tipo de 
indicador

Dimensión 
de 

indicador

Línea 
base

Frecuencia 
de 

medición

Medios de 
verificación

Porcentaje 
de asuntos 
internos y 
externos 

atendidos

Coordinar 
actividades 
internas y 

externas de la 
Oficina de la 
Gubernatura

Número de 
asuntos internos 

y externos 
atendidos/total 

de asuntos 
recibidos*100

Gestión Eficiencia 100% Anual
Oficina de la 
Gubernatura

Porcentaje de 
actividades  
confirmadas 
en la agenda 

de la C. 
Gobernadora

Coordinar la 
agenda de la C. 
Gobernadora y 

dar 
seguimiento a 
los eventos.

Actividades 
incorporadas a la 

agenda / 
actividades 

solicitadas  para su 
incorporación en la 

agenda*100

Gestión Eficiencia 100% Trimestral 
Oficina de la 
Gubernatura


