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Observaciones

 CAPACITACIÓN A LOS SERVIDORES PÚBLICOS MUNICIPALES EN EL DESARROLLO DE HABILIDADES BLANDAS 

COMO ACTITUD MENTAL POSITIVA, LIDERAZGO Y TRABAJO EN EQUIPO, LIDERAZGO EN TACONES Y VOCACIÓN 

Fuente de información

PORCENTAJE DE CURSOS- TALLERES EN 

HABILIDADES BLANDAS REALIZADOS/ CURSOS- 

TALLERES  EN HABILIDADES BLANDAS 

DIRECTOR GENERAL DE CAPACITACIÓN Y DESARROLLO MUNICIPAL 5561981694 m1z7.miguel17@gmail.co
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Variables que conforman el indicador

Nombre Unidad de medida

CURSOS-TALLERES

Amarillo Rojo Año Periodo

ASCENDENTE 

Parámetros de semaforización Metas

ValorVerde

PORCENTAJE

Frecuencia de medición Desagregación geográfica Serie de información disponible

ANUAL 12 GUERRERO

Sentido del indicador
Línea base

Año Periodo Valor

EFICACIA

Nivel en la MIR

1.2 ACTIVIDAD

Definición

  CAPACITACIÓN PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES 

BLANDAS EN LOS SERVIDORES PÚBLICOS MUNICIPALES

OBJETIVO:  3.9 FORTALECER A LOS GOBIERNOS LOCALES EN SUS TAREAS ADMINISTRATIVAS PARA EL CUMPLIMIENTO 

DE SUS ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES CON BASE EN EL ARTÍCULO 115 DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS 

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.

ESTRATEGIA: 3.9.1 ACOMPAÑAR A LOS GOBIERNOS LOCALES CON CAPACITACIÓN PARA LA ELABORACIÓN, ACTUALIZACIÓN Y 

SEGUIMIENTO A SUS PLANES MUNICIPALES DE DESARROLLO SOSTENIBLE ASÍ COMO A SUS PLANES DE DESARROLLO URBANO; 

REGLAMENTACIÓN Y BANDOS DE POLICÍA Y GOBIERNO; INICIATIVAS DE LEY DE INGRESOS; FORTALECER LAS HABILIDADES BLANDAS 

DEL PERSONAL DE LA ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL; ESTABLECER UNA INTERRELACIÓN CON LOS DIFERENTES NIVELES DE GOBIERNO; 

PROPORCIONAR UNA INTERMEDIACIÓN Y CONCILIANDO ENTRE EL MUNICIPIO Y LA CFE; GENERAR UN PROGRAMA DE COINVERSIÓN 

DE SUSTITUCIÓN DE LÁMPARAS DE ULTIMA GENERACIÓN PARA MITIGAR LOS ALTOS COSTOS E IMPULSAR UNA GOBERNANZA 

EFECTIVA Y DEMOCRÁTICA

LÍNEA DE ACCIÓN: 3.9.1.4 CAPACITAR EN HABILIDADES BLANDAS PARA GENERAR UNA PRESENTACIÓN DE 

SERVICIO, CON EFICACIA, EFICIENCIA, CALIDAD, Y CALIDEZ.

Ficha Técnica

Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

EJE TEMATICO: 3 ESTADO DE DERECHO, GOBERNABILIDAD Y GOBERNANZA DEMOCRÁTICA.

Indicadores del Desempeño

NOMBRE DEL PROGRAMA: 'PROYECTOS INSTITUCIONALES; CAPACITAR EN HABILIDADES BLANDAS PARA GENERAR UNA PRESENTACIÓN DE SERVICIO, CON EFICACIA, EFICIENCIA, CALIDAD, Y CALIDEZ.

Datos de identificación del indicador

Clave Nombre Fuente

3.9.1.4 PORCENTAJE DE CURSOS- TALLERES EN HABILIDADES BLANDAS

Dimensión
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Recinto del Poder Ejecutivo, Edificio Tierra Caliente, planta baja, correo electrónico: dge.seplader@guerrero.gob.mx

Dirección General de Evaluación

DIRECTOR GENERAL DE ASISTENCIA A LA 

PLANEACIÓN Y AL DESARROLLO COMUNITARIO DELEGADO ADMINISTRATIVO

LIC. JUAN MANUEL SAN ROMÁN 

OSORIO MTRA. ANABEL BALBUENA LARALIC. JESUS RAMÓN SÁNCHEZ CASTILLO
COORDINADORA GENERAL DE FORTALECIMIENTO 

MUNICIPAL


