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L TRANSEORMANDO
=B GUERRERQ
\\ = j’ auesmec oeL €514 DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2023
ot Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestion disefiados para cada uno de los Programas presupuestarios
Costo del Programa presupuestario Modificado: $ 200,693,706.32 Fecha de elaboracién:
A Metas
e Nombre del Programa Frecuencia
Administrativa o Nombre del indicador Método de Célculo Tipo de Indicador de Medicié U.M.
Responsable presupuestario € Medicion Programadas Realizadas Resultado
0000112E " Prestacion de (Monto del gasto devengado en
Servicios Pblicos"/ Otorgar Porcentaje del gasto el Programa Prestacion de
Direccién General. |Prestaciones Sociales y devengz.lldo del Pro_glfama Servicios Publicos / Monto total Estratégico Anual 197,948,590.91 60,894,810.33 31% Porcentaje
P Prestacion de Servicios del gasto programado para el
EconomlcasAa . Publicos. Programa Prestacion de
Derechohabientes. Servicios Pablicos) *100
0000112E " Prestacion de
Servicios Publicos"/ Otorgar Porcentaje de solicitudes de (Numero de solicitudes
Direccién General. |Prestaciones Sociales y prestaciones sociales y atendidas / nimero de Estratégico Anual 197,948,590.91 60,894,810.33 31% Porcentaje
Econémicas a econdmicas atendidas. solicitudes recibidas) *100
Derechohabientes.”
0000112E " Prestacion de
Servicios Publicos"/ Otorgar Porcentaje de acciones (Namero de acciones realizadas
Direccion General. |Prestaciones Sociales y administrativas y de control al 100% / Nimero de acciones De gestion Trimestral. 196,291,310.91 60,486,404.98 31% Porcentaje
Econdmicas a ejecutadas. programadas a realizar)*100
Derechohabientes.”
0000112E " Prestacion de
Departamento de | Servicios Publicos"/ Otorgar (Acciones de cobro realizadas /
Ingresos y Prestaciones Sociales y Acciones de cobro realizadas. |Acciones de cobro De gestion Trimestral. 436,800.00 78,852.98 18% Porcentaje
Cobranzas. Econémicas a programadas)*100.
Derechohabientes.”
00091_12E ',' P_restacién de (Numero de documentos
Unidad de Asuntos | Servicios Publicos"/ Otorgar Porcentaje de documentos normativos internos actualizados
Juriicos y Auditoria | Prestaciones Sociales y normativos internos y elaborados/ Nimero de De gestion Trimestral. 1,140,000.00 329,552.37 29% Porcentaje
Interna. Econémicas a actualizados y elaborados. documentos normativos internos
Derechohabientes.” programados)*100.
0000112E " Prestacién de X . . . .
Servicios Pblicos"/ Otorgar Porcentaje de acciones (NUmero de acciones realizadas
Unidad de Igualdad Prestaciones Sociales implementadas para la en materia de igualdad de De gestion Trimestral 80,480.00 - 0% Porcentaje
de Género. . y promocion de igualdad de género / nimero de acciones 9 . e ° !
Econom'cas{a género. programadas)*100.
Derechohabientes.”
L, (Total del presupuesto
Depto. de 0000112E " Prestacion de d d |
Contabilidad y i “hlicach Porcentaje del presupuesto evengaco para 1a
Control Servicios Publicos"/ Otorgar total devengado para la administracion integral y eficiente
Prestaciones Sociales y devengado p de las areas / total del De gestién Trimestral. 192,086,792.83 | 57,814,239.06 30% Porcentaje
Presupuestal y la - administracion integral y resupuesto autorizado del
Direccion de Econom'casva eficiente de las areas. P! P i6n d -
Planeacion. Derechohabientes.” programa prestacion de servicios
publicos )*100.
Depto. de Recursos | 0000112E " Prestacion de
Humanos, Servicios Publicos"/ Otorgar Porcentaie de sistemas (Namero se sistemas
Materiales y Prestaciones Sociales y . 2y - actualizados / Nimero de De gestion Trimestral. 1,095,000.00 66,698.46 6% Porcentaje
L L informaticos actualizados. .
Servicios Grales. del | Econdmicas a sistemas programados) * 100
Instituto. Derechohabientes."
Depto. de Recursos | 0000112E " Prestacion de ((Numero de cursos de
Humanos, Servicios Publicos"/ Otorgar Tasa de variacién de nimero capacitacion realizados al
Materiales y Prestaciones Sociales y s trimestre n del afio t/ Numero De gestion Trimestral. 240,000.00 48,050.00 20% Porcentaje
i o de cursos de capacitacion. - N
Servicios Grales. del | Econdmicas a de cursos realizados al trimestre
Instituto. Derechohabientes." n del afio t-1)-1) * 100.

Parametros de Semaforizacién

Critico
(1-33%)

Con riesgo
(34 - 66%)

Aceptable
(67-100%)
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0000112E " Prestacion de P e d vidad (Namero de actividades
Coordinacion de | SETVicios Publicos'/ Otorgar ir:;f:n']lf::a dea:cet:”br?n;;r realizadas en casas de dia /
Casas de Dia. Prestij\clpnes Sociales y atencion integral a los namero de actividades De gestion Trimestral. 1,207,518.08 885,838.91 73% Porcentaje
Econdmicas a c programadas en casas de
: pensionistas. e
Derechohabientes.” dia)*100.
Depto. de Recursos| 0000112E " Prestacion de
Humanos, Servicios Publicos"/ Otorgar (NUmero de obras realizadas/
Materiales y Prestaciones Sociales y Porcentaje de obras realizadas. |Nimero de obras De gestion Trimestral. - - 0% Porcentaje
Servicios Grales. del | Econémicas a programadas)*100
Instituto. Derechohabientes.”
Depto. de Recursos 00091_12E " F’_restacio’n de (Numero de trabajos de
Humanos, Servicios Publicos"/ Otorgar Porcentaje de trabajos de rehabilitacion realizados /
Materiales y Prestaciones Sociales y rehabilitacién de la Namero de trabajos de De gestion Trimestral. 1,650,000.00 1,652,395.06 100% Porcentaje
Servicios Grales. del | Econdmicas a infraestructura. rehabilitacion
Instituto. Derechohabientes." programados)*100.
0009]:12E " Rrestacién de Porcentaje de acciones
Unidad de Servicios Publicos"/ Otorgar realizadas en materia de (Numero de acciones realizadas
Transparencia. Prestaciones Sociales y transparencia, gobierno abierto |/ Numero de acciones De gestion Trimestral. 12,000.00 19,183.49 160% Porcentaje
P ) Econoémicas a y proteccion de datos programadas)*100.
Derechohabientes." personales.
0000112E " Prestacion de Monto de adeud dol
Departamento de | Servicios Publicos"/ Otorgar Porcentaje de recuperacion de $\/I0?1"to° deea?jeil;oot;(:IUE:::so
Ingresos y Prestzf\cpnes Sociales y adeqdos ordinarios y de cartera entidades deudoras al iniciar el De gestion Trimestral. 436,800.00 78,852.98 18% Porcentaje
Cobranzas. Econémicas a vencida. O
. afio)*100.
Derechohabientes."
0000112E " Prestacion de (Nmero de documentos
Unidad de Asuntos | Servicios Publicos"/ Otorgar Porcentaje de documentos normativos internos
Juridicos y Auditoria [ Prestaciones Sociales y normativos internos actualizados/ nimero de De gestion Trimestral. 1,140,000.00 329,552.37 29% Porcentaje
Interna. Econdémicas a actualizados. documentos normativos internos
Derechohabientes.” programados)*100
0000112E " Prestacion de
. Servicios Publicos"/ Otorgar Porcentaje de acciones (Namero de acciones realizadas
Unidad de Igualdad . y N . . ” . .
] Prestaciones Sociales y realizadas que promueven la |/ nimero de acciones De gestion Trimestral. 80,480.00 - 0% Porcentaje
de Género. - N -
Econémicas a igualdad de género. programadas)*100.
Derechohabientes.”

Jefe del Dpto. de Contabilidad
y Control Presupuestal.

L.C. José Rios Silva.

Jefa de la Unidad de Auditoria Interna.

L.C. Grisel Alarcén Hernandez.

Director de Admén. y Finanzas.

Ing. Abel Gutiérrez Garcia.

Directora General.

Lic. Verénica Montoya Gardufio.



itz

TRANSFORMANDO

GOMERO DEL ESTADD

GUERRERO

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO DE GUERRERO
DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2023
Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestion disefiados para cada uno de los Programas presupuestarios

i
AR

7 g

Formato ED-1

ISSSPEG

Bienestar para tu futuro

30 de junio de 2023

Costo del Programa presupuestario Modificado: $ 62,226,410.28 Fecha de elaboracion:
Alea Nombre del Programa Tipo de Frecuencia Metas
Administrativa ¢ 9! Nombre del indicador Método de Calculo | 1’.3 " i Ml u.
Responsable (PSS efeErEr G RN Programadas Realizadas Resultado
00001112F " Promocién y _
G 8 G I del Fomento"/ Otorgar sorcentaée del _gastg ! (Monto del gasto
C%enc'a eneral¢€l | prestaciones Sociales y Pf;’;:‘fr:a",sfrf:;és ;‘ devengado / Monto del Estratégico Anal 6479599331 | 19,799,036.79 31% Porcentaje
Econdmicas a Fomento. gasto programado)*100.
Derechohabientes.
00001112F " Promocién y .
Gerencia General del Fomento'/ Otorgar Porcentaje de servidores i\’;‘eunn;i‘zr:sd(le sz:igpcﬁe
T Prestaciones Sociales y publicos, pensionistas y puablico personas Estratégico Semestral 64,795,993.31 19,799,036.79 31% Porcentaje
Econémlcasla en general atendidos. proyectadas)*100
Derechohabientes.
00001112F " Promocién y . .
Gerencia General del Fomento"/ Otorgar Porcentaje de acciones de (g:;ggaieaﬁgg;e/s
T Prestaciones Sociales y servicios, administrativas y de Nemero de accion:s De gestion Trimestral 64,795,993.31 19,799,036.79 31% Porcentaje
Econdémicas a control ejecutadas. programadas)*100
Derechohabientes. )
(Total del presupuesto
00001112F " Promocion y _ devengado para la
Fomento"/ Otorgar Porcentaje del presupuesto total [administracion integral y
Gerencia General del N . devengado para la eficiente de las areas / ” . . .
T Prestzflcpnes Sociales y administracién integral y Total del presupuesto De gestion Trimestral 59,126,993.31 19,799,036.79 33% Porcentaje
Econdmicas a eficiente de las areas. autorizado del programa
Derechohabientes. "Promocién y Fomento"
)*100.
00001112F " Promocién y ((Numero de cursos de
Fomento"/ Otorgar capacitacion realizados
Gerencia General del . . Tasa de variacion de nimero de |al trimestre n del afio t / ” . .
Prestaciones Sociales y L . De gestion Trimestral 20,000.00 - 0% Porcentaje
[GN] P cursos de capacitacion. Nuamero de cursos
Econom'cas_a realizados al trimestre n
Derechohabientes. del afio t-1)-1) * 100.

Parédmetros de Semaforizacion

Critico
(1-33%)

Con riesgo
(34 - 66%)

Aceptable
(67-100%)
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G5 rrasromianoo
=92 GUERRERO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2023
e oo Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestion disefiados para cada uno de los Programas presupuestarios
Costo del Programa presupuestario Modificado: $ 62,226,410.28 Fecha de elaboracion:
. (Total del gasto
00001112F " Promocion y devengado en acciones
Gerencia General del Fomento"/ Otorgar Porcentaje del recurso de promocién y difusién
T Prestaciones Sociales y devengado en acciones de / Total del gasto De gestion Trimestral 24,000.00 0% Porcentaje
Econdémicas a promocion y difusion. aprobado en acciones
Derechohabientes. de promocion y
difusién”) * 100.
00001112F " Promocién y NG de ob
" Umero de obras
Gerencia General del E?gf:é%égzg;rales Porcentaje de obras en el realizadas/ Numero de De gestion Trimestral 4.685.000.00 0% Porcentaie
CTJ o y C.T.J. obras programadas) 9 e ° !
Economicas a *100
Derechohabientes.
00001112F " Promocion y ‘(Ntimero de trabajos de
Gerencia General del Fomento'/ Otorgar Porcentaje de rehabilitacion de rehabilitacién realizados
T Prestzflupnes Sociales y la infraestructura en el C.T.J. / Num_e_ro c_ig trabajos de De gestion Trimestral 940,000.00 0% Porcentaje
Econdémicas a rehabilitacion
Derechohabientes. programados)*100

Jefe del Dpto. de Contabilidad

y Control Presupuestal.

L.C. José Rios Silva.

Jefa de la Unidad de Auditoria Interna.

L.C. Grisel Alarc6n Hernandez.

Director de Admon. y Finanzas.

Ing. Abel Gutiérrez Garcia.

Directora General.

Lic. Verénica Montoya Gardufio.
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Costo del Programa presupuestario Modificado: $ 1,668,361,818.48 Fecha de elaboracion: 30 de junio de 2023
) Metas Parametros de Semaforizacién
Area Administrativa Nombre del Programa - , A Tipo de Frecuencia
’ Nombre del indicador Método de Calculo ) S U.M. . ;
Responsable presupuestario Indicador de Medicién Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo  Aceptable
(1-33%) (34-66%) (67-100%)
0000115J “Pensiones y ((Numero de prestaciones sociales
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar Tasa de variacion de y econémicas pagadas en el afio t/
Prestaciones Prestaciones Sociales y prestaciones sociales y Numero de prestaciones sociales y Estrategico Anual 1,616,357,007.25 605,266,957.05 37% Porcentaje X
Economicas y Sociales. |Econdmicas a econémicas pagadas. econémicas pagadas en afio t-1)-
Derechohabientes. 1)*100.
0000115J) “Pensiones y Porcentaje de cobertura de |(Namero de actividades realizadas
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar segL_Jridad solcigl alasylos |al 190% del programa Pensiones y
Prestaciones Prestaciones Sociales y semdores pUb“C.OS. Jul?n_acmnes/ Nimero de Estrategico Trimestral 1,616,357,007.25 605,266,957.05 37% Porcentaje X
Economicas y Sociales o cotizantes, pensionistas y | actividades del programa de
" |Econdmicas a familiares Pensiones y Jubilaciones
Derechohabientes. derechohabientes. programadas)*100.
0000115J “Pensiones y
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar ) ) (Momlo Qe prestaciones sociales y
Prestaciones Prestaciones Sociales y Porcentaje de prestaciones | econémicas pagadas / Monto de De gestion Tri 1,449,366,529.25|  553,920,624.97|  38% Porcentaje X
Economicas y Sociales o sociales pagadas. prestaciones sociales y
- [Econdmicas a econémicas presupuestadas)*100.
Derechohabientes.
0000115J) “Pensiones y
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar . (Namero de entes incorporados /
: ) . Porcentaje de entes . " . .
Prestaciones Prestaciones Sociales y - . Numero de entes De gestion Trimestral - - 0% Porcentaje
Economicas y Sociales . pblicos incorporados. programados)*100.
" |Econdmicas a .
Derechohabientes.
0000115J “Pensiones y
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar Porcentaje de disminucién m%:;ot;?;alldie paas?\'/\;o: pagados /
Prestaciones Prestaciones Sociales y de pasivos de pensionados programados) ElOO De gestion Trimestral 166,990,478.00 51,346,332.08 31% Porcentaje
Economicas y Sociales. |gcongmicas a Y jubilados. |
Derechohabientes.
115) “Pension
000_0 _SJ "e sionesy (Numero de incorporaciones de
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar Porcentaje de jubilados a némina realizadas/
Prestaciones Prestaciones Sociales y incorporacion de jubilados [Numero de incorporaciones de De gestion Trimestral 593,592,064.19 212,006,095.68 36% Porcentaje X
Economicas y Sociales. |fcongmicas a anémina. jubilados a; nc;Tligg
rogramadas; .
Derechohabientes. preg
115) “ i
000_0 _SJ P"enslones Y (NUmero de incorporaciones de
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar Porcentaje de pensionados a némina realizadas/
Prestaciones Prestaciones Sociales y incorporacion de Numero de incorporaciones de De gestion Trimestral 831,781,352.54 340,934,822.58 41% Porcentaje X
Economicas y Sociales. |fcongmicas a pensionados a némina. pensionados a nomina
N programadas)*100.
Derechohabientes.
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Costo del Programa presupuestario Modificado: $ 1,668,361,818.48 Fecha de elaboracion:
0000115J “Pensiones y (Namero de visitas realizadas de
A Jubilaciones"/ Otorgar Porcentaje de visitas manera permanente a los entes
Direccion de periédicas realizadas de incoporados/ Nimero de visitas
i i it i i 453,900.00 - j
Zrczs':zrc#i)cn:: sociales Prest?u?nes Sociales y manera permanente a los | programadas de manera De gestion Trimestral A 0% Porcentaje
y " |Econdmicas a entes incorporados. permanente a los entes
Derechohabientes. incoporados)*100.
0000115J “Pensiones y (Namero de servidores publicos
Direccion de ubllaciones’/ Otorgar | anesde |estimuooa a permanench
i i i " A . i6 16,087,217.52 - j
:;itzg?cn:: sociales Prestémf)nes Sociales y estimulos a la Ndmero total de servidores De gestion Semestral 6,08 5. 0% Porcentaje
y " |Econdmicas a permanencia. publicos cotizantes con derecho a
Derechohabientes. la prestacion)*100.
0000115J “Pensiones y
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar Porcentae de pagos de (Total de pagos de marcha
Prestaciones Prestaciones Sociales y marcha pagados pagados/ total de pagos de marcha De gestion Trimestral 3,470,135.00 - 0% Porcentaje
Economicas y Sociales. |gcongmicas a dictaminados)*100.
Derechohabientes.
0000115J “Pensiones y
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar Porcentaje de pélizas de (Total de pélizas de defuncién
Prestaciones Prestaciones Sociales y defuncio’rj1 a ;das pagadas/ total de pagos de marcha De gestion Trimestral 224,000.00 - 0% Porcentaje
Economicas y Sociales. |gcongmicas a pag . dictaminadas)*100.
Derechohabientes.
0000115) “Pensiones y
Drecconde | Hiblocones”/ Otorga | e (e nernicines
:Lzsl:zﬁ:?cn:: sociales Prestécnf)nes Sociales y |n:eamdgslzaclones globales solicitudes de indemnizaciones De gestion Trimestral 3,757,860.00 0% Porcentaje
y - [Econdmicas a pag - globales recibidas)*100.
Derechohabientes.
0000115) “Pensiones y
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar Tasa de variacion de ((Total de préstamos otorgados al
Prestaciones Prestaciones Sociales y préstamos a corto y trimestre n del afio t/ Tota_ll de De gestion Trimestral - - 0% Porcentaje
Economicas y Sociales. Smi mediano plazo autorizados prestamos otorgados al trimesre n
y - |Econémicas a P " |del afio t - 1) -1) *100.
Derechohabientes.
0000115) “Pensiones y o ((N‘umero d_e s_erwdores pul?llcos
L N Tasa de variacion de cotizantes, jubilados y pensionados
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar nimero de servidores crendencializados al trimestre n del
Prestaciones Prestaciones Sociales y publicos cotizantes, afio t/nimero de servidores De gestion Trimestral - - 0% Porcentaje
Economicas y Sociales. |fcongmicas a jubilados y pensionados publicos cotizantes, jubilados y
N credencializados. pensionados credencializados al
Derechohabientes. trimestre n del afio t-1)-1)*100.
0000115 “Pensiones y Porcentaje de acciones a
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar Li?tl‘ljzr: deret::re;;isvtg; Z(;mal, (Ntmero de acciones a realizadas
Prestaciones Prestaciones Sociales y jubiladols/y pensionados a I NUmero de acciones De gestion Trimestral - 979,706.71 0% Porcentaje
: . - .
Economicas y Sociales. |gcongmicas a través de Ayudas Sociales programadas) * 100.
Derechohabientes. a asociaciones civiles.
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Costo del Programa presupuestario Modificado: $ 1,668,361,818.48 Fecha de elaboracion:
0000115J “Pensiones y
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar Porcentaje de campafas |\, orq de camparias de
3 . N de incorporacion de entes |- - " . " N .
Prestaciones Prestaciones Sociales y al sistema de pensiones del incorporacion realizadas / Namero De gestion Trimestral - - 0% Porcentaje
Economicas y Sociales. |gcondmicas a |SSSPEG realizadas. de campaiias ije incorporacion
N programadas) *100.
Derechohabientes.
( Monto del presupuesto
P taie d del devengado en el registro, control,
0000115J “Pensiones y pserg:;uel:to Zs:::gcaedoeen programacion y pagos de pasivos a
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar el registro, control, jubilados, pensionados y activos
Prestaciones Prestaciones Sociales y programacion y pagos de EZT rf::ursziggqu:;a?ac;;xoen;um De gestion Trimestral 166,990,478.00 51,346,332.08 31% Porcentaje
Economicas y Sociales. P pasivos a jubilados, _p P prog .
Econdmicas a pensionados y activos con registro, control, programacion y
Derechohabientes. recursos etiquetados pagos de pasivos a jubilados,
. pensionados y activos con recursos
etiquetados)*100.

Jefe del Dpto. de Contabilidad
y Control Presupuestal.

L.C. José Rios Silva.

Jefa de la Unidad de Auditoria Interna.

L.C. Grisel Alarcon Hernandez.

Director de Admaén. y Finanzas.

Ing. Abel Gutiérrez Garcia.

Directora General.

Lic. Verénica Montoya Gardufio.
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