GUERRERO Promotqra de

PROMOTORA Y ADMINISTRADORA DE LOS SERVICIOS DE PLAYA DE ZONA FEDERAL MARITIMA TERRESTRE
Matriz de Indicadores para Resultado 2023

Detalle de la Matriz

Ramo: 5.- Sector Paraestatal

Unidad Responsable: P42. Promotora y Administradora de los Servicios de Playa de Zona Federal Maritimo Terrestre
Clave y Modalidad del Pp: 21 Turismo

Denominacion del Pp: Turismo

Clasificacion Funcional:

Finalidad: 3.Desarrollo Econémico
Funcion: 3.7 Turismo
Subfuncion: 3.7.1 Turismo

Actividad Institucional: E Prestacion de Servicios Publicos
ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2022 - 2027
Eje Tematico 2: Desarrollo Econdmico Sostenible

Objetivo 2.38: Fomentar el crecimiento.desarrallo, innovacion y fortalecimiento de la actividad turistica en el Estado, a fin de generar empleos y la derrama economica que impacte positivamente en los destinos.

Estrategia 2.38.2: Incrementar la estadia promedio que permita una mayor derrama econémica.
Lineas de accion 2.38.2.9: Contribuir con la diversificacion de |a oferta turistica, a partir de la innovacion.

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL
Nombre del Programa.- Limpieza de Playa y Espejo de agua de la bahia.

Objetivo.- Conservacion y habilitacion de las playas para los visitantes a través de la limpieza de las arenas, de los espejos de agua y retiro de todo tipo de residuos organicos e inorganicos.

Estrategia : Supervisar permanentemente el estado de la bahia, playas y accesos para que en su caso se implementen las acciones inmediatas y evitar se deteriore la imagen de este destino turistico, asi como efectuar
labores de coordinacion con las dependencia Gubernamentales, civiles y particulares para los operativos de limpieza y seguridad.

Lineas de accion : Llevar a cabo el barrido manual de playas, recolectar la basura flotante e hidrocarburos del espejo de agua asi como la recoleccion de basura organica e inorganica de los lugares donde se produce a
los lugares de procesamiento.

Resumen narrativo Orden Supuestos

Contribuir en la elevacion de la derrama econdmica del Municipio por la

. LE Habra mayor afluencia turisti
prestacion de servicios. Y turistica

Orden

. ; . Unidad de | Frecuencia de Tipo de . : ; i
Indicador Método de Calculo Medida Medicién Indicador Linea Base Meta 2023 Medios de Verificacion
Incremento de los ingresos (Total de Ingresos recaudados en el afio Rseéi;'tro:_ contgbles, Qo?centrqgo d‘? WFEs0S,
por servicio de recoleccién 2023/Total de ingresos recaudados en el afno Pesos Anual Calidad 100% Anual eOr SR N R e e
de basura en el ano 2023 2022)*100 rganismo.
Pag.wwwplayasacapulco.guerrero.gob.mx

Resumen narrativo

Supuestos

Mejorar la oferta turistica

Los Turistas que nos visitaran contribuiran con la buena difusién de nuestro

destino de playa.

. r p Unidad de Frecuencia de Tipo de . " . 50
Indicador Método de Calculo Medida Medicién Sncicador Linea Base Meta 2023 Medios de Verificacion
Mayor captacion de turistas
en las playas de nuestro (Numero total de visitantes del afio 2023/nimero ) " Material publicado en el portal de
destino turistico en el afio total de visitantes del afio 2022)*100 PN A e =S vt transparencia de la Secretaria de Turismo.
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Resumen narrativo

Orden

Supuestos

Limpieza de playas y espejo de agua de |a bahia

1

Conservar las playas y espejo de agua limpias y certificadas

. . " Unidad de Frecuencia de Tipo de P : :
I ‘2
Indicador Método de Calculo Medida Medicién Indicador Linea Base Meta 2023 Medios de Verificacion
i ! | impias/total I imi
Porce_enta]e de Pigyas.y (Namero dE playas limpias/total de playas Tonilias Mensual Eficacia 100% Trimestral Reportes de avances.y st_agulmlento_s por
espejo de agua Limpias existentes)*100 programas de la Direccion Operativa
Resumen narrativo Orden Supuestos
o 2 Salvaguardar la vida de los baiistas en la bahia y mantener en buenas condiciones
Servicio de seqguridad al turista en playas 2 fisicas al equipo de guardavidas
) . c Unidad de Frecuencia de Tipo de P . " 3
Indicador Metodo de Calculo Medida Medicion Indicador Linea Base Meta 2023 Medios de Verificacion
Porcentaje de variaciones [(Nimero de rescates en el afio 2023/nimero de ) ) Reportes de avances y seguimientos por
M I Efi 9 I : ‘
en los casos de rescates |[rescates en el 2022)*100 Personas e thca 100% Tmess programas de la Direccion Operativa
Resumen narrativo Orden Supuestos
Administracion interna de los recursos publicos 3 Eficientes recursos administrados.
. - ¢ Unidad de Frecuencia de Tipo de ’ 5 . -
I . <
Indicador Método de Calculo Medida Medicién tndlconee Linea Base Meta 2023 Medios de Verificacion
) i idos/R ) .
Porcepta]e de resultados |[(Resultado cie evaluaciones obtenidos/Resultados Cumphmleqtp — Eficiencia 100% Trimestral Reportes men;ualgst, Reg|s_tros Contables de
obtenidos esperados )*100 de informacion la Direccion de Finanzas
Resumen narrativo Orden Supuestos
Barrido Manual 11 Estancia confortable del turismo en la franja de arena.
Indicad Método de Calculo Unidad de | Frecuendia de b i Linea Base | Meta 2023 Medios de Verificacion
ndicador Medida Medicién Indicador
Porcentaje de kilémetros de |(Nimero total de km. De barrido manual/nimero i = ) Reportes de avances y seguimientos por
L Ti =
Playas barridas total de km de la franja de arena)*100 HerEadas Mermsie! e s L programas de la Direccion Operativa
Resumen narrativo Orden Supuestos
Recoleccion de desechos solidos 1.2 Limpieza en la franja costera
. ; : Unidad de Frecuencia de Tipo de . . 2 i
Indicador Método de Calculo Medida Medicién - Linea Base Meta 2023 Medios de Verificacion
‘ = A I —
Porcentaje de fgcoieccmn Numero de toneladas recin ectadas/total de Toneladas Maisiial Eficacia 100% Trimestral Reportes de avances y seguimientos por
de desechos sdlidos toneladas programadas) *100

programas de la Direccion Operativa
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Actividad
Resumen narrativo Orden Supuestos
Barrido Marino del Espejo de agua 1.3 Aguas limpias para los bafistas
. 2 c Unidad de Frecuencia de Tipo de . 5 o
Método de Calcul ; e . i
Indicador odo de Calculo Medida Medicién Indicador Linea Base Meta 2023 Medios de Verificacion
Porcentaje de kilometros de [(Numero total de km.de barrido marino/nimero . . Reportes de avances y seguimientos por
: | fi 9 ¥
espejo de agua total de km del espejo de agua)*100 Lo Mensuel =NC e et programas de la Direccion Operativa
Resumen narrativo Orden Supuestos
Requm.r apGrhaBmente lelleqmpo, herramlen;as, mattesiales y articulos 14 Contar con los insumos para el desarrollo de las actividades
necesarios para el cumplimiento de los propositos del programa
: . Unidad de Frecuencia de Tipo de . z : ”
d I < : 3
Indicador Método de Calculo Medida Medicién Tidicadic Linea Base Meta 2023 Medios de Verificacion
B vate _— (Namero total de materiales y equipos — — P——
oreen £Ie Cr Ty disponibles/Nimero total de materiales y equipos Piezas Mensual Eficacia 100% Trimestral entario .e mglerla o y' U0
equipamiento ) e Direccion Operativa
requeridos)*100
Actividad
Resumen narrativo Orden Supuestos
Gesthnar 0% recgrsos RECETAIIOE PAH MARLR:pEvEbve:y Someciv de Ia 1.5 Tener en optimas condiciones la maquinaria y equipo para las labores de limpieza.
maquinaria y equipo
Indicador Método de Calculo Umda.d de Frecue_n ca de m‘?o o Linea Base Meta 2023 Medios de Verificacion
Medida Medicion Indicador
Porcentaje de manttos NGmero de Mttos realizados/Nimero de mttos Unidad de ; - . Bitacoras de mtto. de equipo de la Direccion
otorgados programados)*100 servicios Mesan) Eficacia 100% Trimestral Operativa
Resumen narrativo Orden Supuestos
Realizar la distribucién de cuadrillas de personal en las areas de competencia. 1.6 Mantener de manera permanente la limpieza.
Indicador Método de Calculo Umda.d e F"‘““"!“?',a de Tu?o de Linea Base Meta 2023 Medios de Verificacion
Medida Medicion Indicador
Porcentaje de personal (Nimero de personal asignados a areas ) ) o )
asignados a areas operativas/Nimero total de plantilla de Personas Mensual Eficacia 100% Trimestral Hitas de a;':tenf;‘z:a:'ipz?:ﬂiz dstrbucon
operativas personal)*100 pei P -
Resumen narrativo Orden Supuestos
Otorgar el servicio de guardavidas en zona de playa 2.1 Garantizar de manera oportuna el servicio de guardavidas en zona de playa
. . Unidad de Frecuencia de Tipo de , - ) =5
lcul A f
Indicador Método de Calculo Medida Medicién tndicados Linea Base Meta 2023 Medios de Verificacion
Porcentaje de personal . ianad t e
asignados a tareas de ST O8RS S et o et 4 Personas Mensual Eficacia 100% Trimestral Reportes de avances y ssguimientos por

rescate

rescate/Numero total de personal operativo)*100

programas de la Direccion Operativa
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Resumen narrativo

Actividad
Orden

Actividad
Resumen narrativo Orden Supuestos
Asignacion de equipamiento especial para los rescates 2.2 Servicio de calidad
. . Unidad de Frecuencia de Tipo de ¢ . . .
Método de Calculo . Eay 5
Indicador Medida Medicién Indicador Linea Base Meta 2023 Medios de Verificacion

Porcentaje de material y (Numero de materiales y equipos que se . ) . Reportes de avances y seguimientos por
equipo especializado tiene/Numero de material y equipo requerido)*100 Flezas Mensual Eficacia 100% Trimestral programas de la Direccion Operativa

Supuestos

Cursos de capacitacion 2.3 Personal certificado
. 2 i Fi i Ti . " 3 =
Indicador Método de Calculo U:::;:e r‘::de?:i:,:nde In::l[;:a:zr Linea Base Meta 2023 Medios de Verificacion
Porcentaje de salvavidas (Numero de cursos impartidos/Numero de cursos s = ) Reportes de avances y seguimientos por
cortificados programados)*100 Cursos Mensual Eficiencia 100% Trimestral programas de la Direccién Operativa
Resumen narrativo Orden Supuestos
Personal capacitado 24 Personal capacitado
N . Unidad de Frecuencia de Tipo de : s
I Método de Calculo S 4 i i
ndicador Medida Medicién Indicador Linea Base Meta 2023 Medios de Verificacion
j i Numero de salvavidas capacitados/Numero total imi
Porcentaje de salvavidas ( : i ; P s/ Personas Mensual Eficiencia 100% Trimestral i sggunmlentos il
capacitados de salvavidas)*100 programas de la Direccion Operativa
Resumen narrativo Orden Supuestos
Administracion eficiente de los recursos humanos, financieros, materiales. 3.1 Eficiente rendicion de cuentas
" % Unidad de Frecuencia de Tipo de . ™
Método de Calculo 2 s 3 i i
Indicador Medida Medicion Indicador Linea Base Meta 2023 Medios de Verificacion
Porcentaje de presupuesto Reportes de avances y seguimientos por
yen doJ P (Presupuesto ejercido/Presupuesto autorizado)*100| Documentos Mensual Eficacia 100% Trimestral programas de la Direccion de Admaon y
) Finanzas
Resumen narrativo Orden Supuestos
Eficiente rendicion de cuentas 3.2 Cumplimiento oportuno de informacion financiera
L é Unidad de Frecuencia de Tipo de F ; , s
Metodo de Calcu < 3 aia A
Indicador étodo de Calculo Medida Medicién Indicador Linea Base Meta 2023 Medios de Verificacion
T Numero total de documentos de control interno = — Reportes de avances y seguimientos por
ndici6 nj pPp—— que se tiene/Total de documentos de control InfoFm!s Mensual Eficacia 100% Trimestral ngramas de la Direccion de Admon y
e interno normativos)*100 | Finanzas
‘// | F - . .\‘
. ../ ~ \
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