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COORDINACIÓN GENERAL ADMINISTRATIVA  
 
 
Objetivo institucional: 
 
 

• Garantizar el adecuado funcionamiento administrativo de la Oficina de la Gubernatura con 
la finalidad de consolidar el Programa Operativo Anual a través del presupuesto autorizado 
y el personal adscrito a la misma, además de supervisar y controlar el ejercicio del gasto a 
través del eje transversal de Austeridad y Administración Pública Responsable del Plan 
Estatal de Desarrollo 2022-2027, así como, cumplir con los lineamientos establecidos por 
la Secretaría de Finanzas y Administración. 

 
 
Objetivo específico: 
 

• Recibir y dar seguimiento a las peticiones realizadas por las Unidades Administrativas, para 
tramitar requerimientos en materia de Recursos Humanos, Recursos Financieros y 
Recursos Materiales, que sean necesarios para el funcionamiento de la Oficina de la 
Gubernatura. 

 
Indicador: 
 
 

 Nombre 
del 

indicador 

Descripción 
del 

Indicador 

Método de 
cálculo  

Dimensión 
a medir 

Unidad 
de 

medida 

Frecuencia 
de 

medición 

Línea 
base 

Medios de 

Verificación 

1 Porcentaje 
de 
solicitudes 
atendidas 
de Recursos 
Humanos, 
Materiales y 
Financieros 
de la Oficina 
de la 
Gubernatura 

Medirá el 
porcentaje 
derivado de 
las solicitudes 
recibidas para 
dar atención a 
las peticiones 
relacionadas 
a los temas 
de recursos 
humanos, 
materiales y 
financieros.  

Número de 
solicitudes 
atendidas de las 
unidades 
administrativas 
cuyo asunto son 
temas de 
recursos 
humanos, 
materiales y 
financieros/Total 
de solicitudes 
recibidas *100  

Eficacia  Porcentaje Trimestral  0 Oficios 

dirigidos a la 

Coordinación 

General 

Administrativa 

por parte de 

las Unidades 

Administrativas 

de la Oficina 

de la 

Gubernatura. 

 
 
 

 

 


