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AREA RESPONSABLE

INDICADORES PARA RESULTADOS
DEL 01 DE ABRIL AL 30 DE JUNIO DEL ANO 2024

LINEA DE ACCION

POA 2024

INDICADOR

FREC, DE

DIMENSION MEDICION

Ors

‘Eg\"g"
¢‘ -,

PROTUR

UNIDAD DE

MEDIDA METAS |CUMPLIMIENTO

DESA | Fortal| 1.At | 1.4.F
RROL | ecer (ende| ome Direcci6n General, Direccién de
L0 el r |ntoy Proyectos y Desarrollo Urbano y ; N % de variacién de Actividades realizadas
16 16.6 ] 111 N Atraer inversi6n Turistica inmobiliari 2N i6 icaci 9 "
ECON | desar| per |estim Direccion de fomento y atraccién de ErIRZEISIo e para la atraccién de inversiones Gostidn § Eficacla § TRIMESTRAL % 25% 25%
OMIC [rolloy| man| ulo inversiones
O | creci|ente|dela
A B R AR R
Direccion de Proyectos y Desarrollo
DESA | Fortal| 1.At | 1.4.F Urbane Direcc‘i,én de zinanzas % de variacién de Actividades realizadas
16 16.6 | RROL | ecer |ende| ome 1.1.2 = i ) X v Ordenar y mejorar la imagen urbana | para el ordenamiento y mejoramiento de | Gestion | Eficacia | TRIMESTRAL % 25% 5%
Administracién y Direccién de )
LO el I |ntoy Relaci L la imagen urbana
iridatl daoar] aas] I elaciones Piblicas
2. [2.39.]2.39.]2.39.
DESA | Fortal| 1.At | 1.4.F
RROL | ecer |ende| ome N . .
o , , o % de variacion de reuniones realizadas .
16 16.6 LO el r |ntoy 1111 Direcci6n General Concertar reuniones con inversionistas . . . Gestion | Eficacia | TRIMESTRAL % 25% 25%
, para la atraccién de inversiones.
ECON | desar| per |estim
OMIC |rolloy| man| ulo
P B L
DESA | Fortat| 1.At | 1.4.F . -
o » Promover los atractivos turisticos, A . '
RROL | ecer |ende| ome Direcci6n de Fomento y Atracién de ) % de variacién de Actividades realizadas ! .
16 16.6 1.1.1.2 . estimutos y apoyos que ofrece el Estado . . . Gestién | Eficacia | TRIMESTRAL % 25% 25%
LO el r |ntoy Inversiones para la atraccién de inversione
- alaEmpresas
ECON | desar| per |estim
L AMIC Lenltnad mand silo
2. |2.39.]2.39.|2.39.
DESA | Fortal| 1.At | 1.4.F Direccidn de Proyectos y Desarrotlo Dar mantenimiento y proteccién de % de mantenimiento al alumbrado i o
16 16.6 1113 ) . A - Gestion | Eficacia | TRIMESTRAL % 25% 2
RROL | ecer |ende| ome Urbano bienes inmuebles propiedad de PROTUR publico ’ 5%
LO el r_|ntoy
. L.OT, L5007 L35,
DESA | Fortal| 1.At | 1.4.F
RROLY ecerjjendzgome Realizar recorridos para supervisary dar
16 166 LO el r |ntoy 1121 Direccién de Proyectos y Desarrollo mantenimientoalgsre'ill:s luv'a:,es % de sustitucién y/o mantenimiento de Gestié Eficaci TRIMESTRAL . . .
ECON | desar| per |estim Urbano uarmiciones lu]mina:)las rejillas pluviates “SHON JCacie % 25% 25%
OMIC [rolloy| man| ulo g y
O | creci|ente| dela
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1.1.2.2

AREA RESPONSABLE

Direccion de Finanzas y
Administracion

INDICADORES PARA RESULTADOS
DEL 01 DE ABRIL AL 30 DE JUNIO DEL ANO 2024

LINEA DE ACCION

Adquirir banderas y sefaletica para el
mejoramiento del entorno vial

POA 2024

INDICADOR

% de variacion en la colocacion de
banderas en vialidades

FREC. DE
DIMENSION MEDICION

Gestion | Eficacia | TRIMESTRAL

UNIDAD DE
MEDIDA

%

PROTUR

METAS |CUMPLIMIENTO

25%

ELLr
1.4.F
ome
ntoy

oAl

1123

Direccién de Proyectos y Desarrollo
Urbano

Supervisar el mantenimiento de las
areas verdes que realizan los grupos de
viveristas

% de variacion de vialidad con
mantenimiento supervisada

Gestion | Eficacia | TRIMESTRAL

25% 25%
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1.1.2.4

Direcci6n de Relaciones
Interinstitucionales

Mejorar la coordinacion con las
autoridades municipales y estatales en
materia de servicios plblicos

% de conflictos resueltos entre las
autoridades municipales y PROTUR

Gestion | Eficacia | TRIMESTRAL

25% 25%
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Direcci6n de Proyectos y Desarrollo
Urbano, Direccién de Finanzas y
Administracién, Direccién Jurfdica,
Unidad de Genero y Unidad de
Transparencia

Combatir la contaminacion, fomentar la
prateccion ambiental y el desarrollo
sustentable

"% de variacion en el combate a la
contaminacién

16

16.6

241,
Redu
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A
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Direccién de Proyectos y Desarrolto
Urbano

Cuidar gue los desarrollos turisticos
contribuyan con la proteccion ecoldgica

Gestion | Eficacia | TRIMESTRAL

%

25% 25%

e T8 VAT T3 CTOTT O TOTTOeS T
concientizacion en la poblacion para

evitarvertor lag agiias esiduales 3 clals,

Gestion | Eficacia | TRIMESTRAL

%

25% 25%

16

16.6

L
Redu
ccion
delos
impa
ctos
antro
pogén

iz
2.Pri
oriza
rla
redu
ccié
nde
la

P
2.3.1
ncre
ment
arlos
siste
mas
de

1.1.3.2

Direccién de Proyectos y Desarrollo
Urbano

Detectar y evitar las descargas de aguas
crudas

% de reduccion de derrame de aguas
residuales en las vialidades

Gestion | Eficacia | TRIMESTRAL

%

25% 25%
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AREA RESPONSABLE

Unidad de Transparencia

INDICADORES PARA RESULTADOS
DEL 01 DE ABRIL AL 30 DE JUNIO DEL ANO 2024

LINEA DE ACCION

Lograr que la Promotora Turistica de
Guerrero obtenga calificaciones
aprobatorias por parte de! Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informaciény
Proteccién de Datos Personales del
Estado de Guerrero

POA 2024

INDICADOR

% de mejora de la calificacién en materia
de cumplimiento de la obligacion de
transparencia del articuto 81,82 y 85 de
|2 Ley 207 de Transparencia

Gestion

Eficacia

FREC. DE
MEDICION

TRIMESTRAL

UNIDAD DE

MEDIDA

25%

25%

3. |3.1.C
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1.1.34

Unidad de Transparencia

Capacitar al personal responsable de
Archivos

% Capacitacién en materia de Archivo

Gestién

Eficacia

TRIMESTRAL

25%

25%

B BIF
IGUAL | ortale
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1.1.3.5

Unidad de Género

Contribuir en las acciones preventivas
para disminuir la desigualdad y la
discriminacion

% de acciones realizadas.

Gestion

Eficacia

TRIMESTRAL

%

25%

25%
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1.1.3.6

Unidad de Género

Realizar Foros, talleres y platicas de
sensibilizacién

% de Talleres realizados

Gestion

Eficacia

TRIMESTRAL

25%

25%

A, |A3.F
INTEG | ortale
RIDAD| cery

R mejor
TRAN | ar los
SPAR | meca

16 16.6

A3.2

Impu
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una
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A3.2
1.
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ta
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1.1.3.7

Direccion de Finanzasy
Administracion

Elevar el nivel de cumplimiento de las
normas de Controlinterno

% Mejora de resultados en la
autoevaluacion de control interno 2024

Gestién

Eficacia

TRIMESTRAL

%

25%

25%
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1.1.38

AREA RESPONSABLE

Direccion de Proyectos y Desarrollo
Urbano

INDICADORES PARA RESULTADOS
DEL 01 DE ABRIL AL 30 DE JUNIO DEL ANO 2024

LINEA DE ACCION

Operar la planta de tratamiento de aguas
residuales

POA 2024

INDICADOR

% variacion de gastos de operacién de
planta de tratamiento de aguas
residuales

Gestién

Eficacia

FREC. DE
MEDICION

TRIMESTRAL

UNIDAD DE
MEDIDA

%

METAS |CUMPLIMIENTO

25%

PROTUR

25%

A,
Actu
alizar

el
marc

1.1.3.9

Direccién Juridica

Actualizar el marco normativo de la
Promotora Turistica de Guerrero

% De reduccion de desactualizacién del
marco hormativo

Gestion

Eficacia

TRIMESTRAL

%

25%

25%
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1.1.3.10

Direccidn Juridica

Dar seguimiento a los asuntos legales
del Organismo

% de seguimiento de los asuntos legales

Gestion

Eficacia

TRIMESTRAL

%

25%

25%
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1.1.3.11

Direccitn de Proyectos y Desarrollo
Urbano

Mantener y retirar el material producto
de la limpieza en colectores

% de variacion de limpieza de colectores
pluvialy sanitario en la zona diamante

Gestion

Eficacia

TRIMESTRAL

25%

25%

lefe del Departamento de Contabitidad

Elabord:

(T BAAMMNANAAA—~ AAANAA- (
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Subdirectora de Control Adminis
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trativo y Director de Fin
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Mirf. Jose{sabel Reyes Solis Mtra. Ménica Martinez Cadena
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_—Tic. José Luis Gonzélez de la Vegh ©tfro

Fecha: 06 de agosto del afio 2024



