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INDICADORES PARA RESULTADOS
DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL ANO 2024

PROTUR

PED 2021-2027

AGENDA 2030

POA 2024

FREC. DE UNIDAD DE

AREA RESPONSABLE

o de ) LINEA DE ACCION INDICADOR MEDICION MEDIDA METAS |CUMPLIMIENTO
DESA | Fortal| 1.At | 1.4.F
RROL | ecer |ende| ome Direccion General, Direccién de
16 166 LO el r |ntoy 111 Proyectos y Desarrollo Urbano y Atraer inversion Turistica pillaria % de variacién de Actividades realizadas Gestié .
. 1. ) ) i risti . : R icaci 9 9
ECON | desar| per |estim Direccion de fomento y atraccion de HHSHCE InMmObid para la atraccion de inversiones estion i Eficacia fll TRIMESTRAL " 50% 50%
OMIC |rolloy| man| ulo inversiones
O | creci|ente| dela
R iy 5wy PN o
Direccién de Proyectos y Desarrollo
DESA |Fortal| 1.At | 1.4.F 'Urba'no Direcc‘i’én o ::’inanzas % de variacion de Actividades realizadas
16 16.6 | RROL | ecer |ende| ome 11.2 o R ) » y Ordenary mejorar laimagen urbana | para el ordenamiento y mejoramiento de | Gestiéon | Eficacia | TRIMESTRAL % 50% 50%
Administracién y Direccion de .
LO el r |ntoy . . la imagen urbana
gt \ Relaciones Publicas
7. 298 [PA5] 25
DESA | Fortal| 1.At | 1.4.F
RROL | ecer |ende| ome o . '
i . . . o % de variacién de reuniones realizadas
16 16.6 LO el r |ntoy 1111 Direccién General Concertar reuniones con inversionistas P R Gestioén | Eficacia | TRIMESTRAL % 50% 50%
. para la atraccion de inversiones.
ECON | desar| per |estim
OMIC |rolloy| man| ulo
0 i |
YR AL B
DESA[ Fortaijid At y1.4.§ Promover los atractivos turisticas
RROL | ecer |ende| ome Direccién de Fomento y Atracién de ) i % de variacion de Actividades realizadas . o
16 16.6 1.1.1.2 i estimulos y apoyos que ofrece el Estado . ) Gestién | Eficacia | TRIMESTRAL % 50% 50%
LO el r |ntoy Inversiones para la atraccién de inversione
, ala Empresas
ECON | desar| per |estim
Asae Leadtood naand_uln,
2. |2.39.2.38.12.39.
DESA | Fortal| 1.At | 1.4.F Direccién de Proyectas y Desarrollo Dar mantenimiento y proteccién de % de mantenimiento al alumbrado _
1 16. 1113 . N . - Gestién | Eficacia | TRIMESTRAL % 50% %
6 66 RROL | ecer |ende| ome Urbano bienes inmuebles propiedad de PROTUR plblico icac) ’ 50%
LO el r |ntoy
y 3 .00, | Z.0W.] Z.59.
DESA | Fortal| 1.At | 1.4.F
RROL} ecar fandefioma Realizar recorridos para supervisar y dar
16 166 LO el r |ntoy 1121 Direccion de Proyectos y Desarrollo mantenimientcal:s re'illaps luv'a)l/es % de sustitucién y/o mantenimiento de Gesti6 — TRIMESTRA . .
. | .1.2. i H " .
ECON | desar| per |estim Urbano - lujm i s rejillas pluviales Estion . : % 50% 50%
OMIC [rolloy| man | ulo g 4 arias
O | creci|ente|dela
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AREA RESPONSABLE

Direccidn de Finanzasy
Administracién

INDICADORES PARA RESULTADOS
DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL ANO 2024

LINEA DE ACCION

Adquirir banderas y sefialetica para el
mejoramiento del entorno vial

POA 2024

INDICADOR

% de variacion en la colocacion de
banderas en vialidades

FREC. DE
DIMENSIGN MEDICION

Gestién | Eficacia | TRIMESTRAL

UNIDAD DE
MEDIDA

PROTUR

METAS [CUMPLIMIENTO

50% 45%

HAq
14.F
ome
ntoy

1.1.2.3

Direcci6n de Proyectos y Desarrollo
Urbano

Supervisar el mantenimiento de las
dreas verdes gue realizan Los grupos de
viveristas

% de variacion de vialidad con
mantenimiento supervisada

Gestion | Eficacia | TRIMESTRAL

%

50% 50%

16

16.6

Ve
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ecer
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desar
rolloy
creci

roignt

A
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r
per
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A
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1124

Direccibn de Relaciones
Interinstitucionales

Mejorar la coordinacion con las
autoridades municipales y estatales en
materia de servicios publicos

% de canflictos resueltos entre las
autoridades municipales y PROTUR

Gestion | Eficacia | TRIMESTRAL

%

50% 45%

16

241,
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ccion
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icos
enel
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24T,
2.Pri
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rla
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nde
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dem
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241
2.3.1
ncre
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mas
de
trata
mien

b gla

1.1.3

Direccion de Proyectos y Desarrollo
Urbano, Direccién de Finanzasy
Administracién, Direccién Juridica,
Unidad de Generp y Unidad de
Transparencia

Combatir la contaminacién, fomentar 1a
proteccion ambientaly el desarrotlo
sustentable

"% de variacion en el combate a la
contaminacion

Gestién | Eficacia | TRIMESTRAL

%

50% 45%

16

241,
Redu

coidn

FE
2.Pri

2451,
2.3.1

ncro

1131

Direccion de Proyectos y Desarrollo
Urbano

Cuidar que los desarrollos turisticos
contribuyan con la proteccion ecologica

T Qe VAT TanoT Oe TEOmones e
concientizacion en la poblacion para

puitar vortor lac agirac reciduales acioln

Gestion | Eficacia | TRIMESTRAL

%

50% 45%

16

ZR1.
Redu
ccidn
delos
impa
ctos
antro
pogén

E‘.“.;:l.
2.Pri
oriza
rla
redu
ccid
nde
la

L,
2.3l
ncre
ment
arlos
siste
mas
de

11.3.2

Direccién de Proyectos y Desarrollo
Urbano

Detectar y evitar las descargas de aguas
crudas

% de reduccion de derrame de aguas
residuales en las vialidades

Gestién | Eficacia | TRIMESTRAL

50% 45%
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FREC. DE UNIDAD DE
(o]0} Meta Te‘é b.jetivt.rate .deA CLAVE AREA RESPONSABLE LINEA DE ACCION INDICADQOR DE INDICADIMENSION MEDICION MEDIDA METAS |CUMPLIMIENTQ
INTEG | Mejor| . 4 Lograr que ta Promotora Turistica de
RIDAD| ar los | Impl | Mejo Guerrero obtenga calificaciones % de mejora de la calificacién en materia
., |indice| eme| rar . . aprobatorias por parte del Instituto de de cumplimiento de la obligacion de L o
6 b TRAN | sde | ntar| los 1133 Unidad de Transparencia Transparencia, Acceso a la Informaci6n y| transparencia del articulo 81,82 y 85 de Gestion § Eficacia, [UTRIMESTRAL % 50% 5%
SPAR | trans | mec | nivel Proteccion de Datos Personales del la Ley 207 de Transparencia
ENCIA| paren| anis | es de Estado de Guerrero
3. 131.C|3.1.2|3.1.2
ESTAD|ontrib| . |.8.Int
ODE | uira |Impu|egrac
DEREY| ta |lsar(p i Capacitar al personal responsable de
16 16.6 | CHO, (conso| la | del 1.1.34 Unidad de Transparencia archivos % Capacitacién en materia de Archivo | Gestion | Eficacia | TRIMESTRAL % 50% 50%
GOBE | lidaci | mod | actu
RNABI|6n del| erniz| al
LIDAD | Estad | acié | archi
Y ode |ndel| vo
B, [B3F[ B3 B35
IGUAL | ortale| 4. .3.
DAD § cer [[EmpgProm Contribuir en las acciones preventivas
16 166 | DE | e |rendjoverf 45 Unidad de Género para disminuir la desigualdad y la % de acciones realizadas. Gestion | Eficacia | TRIMESTRAL % 50% 50%
GENE |capac| er | la I
i | discriminacién
ROE |idade| acci| actu
INCLU| s |ones| aliza
T B O R
IGUAL |ortale| 4. .
DAD | cer |Emp| Elab
DE las |rend| orar
16 166 |CENE|capac| er fmate| 40 Unidad de Género Realizar Foros, talleresy pldticas de % de Talleres realizados Gestién | Eficacia | TRIMESTRAL % 50% 50%
ROE |idade| acci |riales sensibilizacion
INCLU| s |ones| de
SION | instit | para |difusi
SOCIA|ucion| la | én
| ales | nrou ! olatl
A | A3.F|A3.2|A3.2
INTEG |ortale| . 1.
16 166 RIDAD| cery |impu|Impu 1137 Direccién de Finanzas y Elevar el nivel de cumplimiento de las % Mejora de resultados en la Gestisn | Eficacia | TRIMESTRAL % 0% 50%
, mejor | lsar | Isar Administracién normas de Control interno autoevaluacion de control interno 2024
TRAN |arlos| una | la
SPAR | meca |cultu] impl
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AREA RESPONSABLE

INDICADORES PARA RESULTADOS
DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL ANO 2024
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FREC. DE
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UNIDAD DE
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el LA INDICADOR MEDICION MEDIDA METAS |CUMPLIMIENTO
2. 2.41. (2.41.]12.41.
DESA | Redu | 2.Pri| 2.3.l
RROL | ccion | oriza| ncre
L0, Joelos) rla fment Direccién de Proyectos y Desarrollo |Operar la planta de tratamiento de aguas %vanacscndegasto_sdeoperaclénde "
16 16.6 |ECON| impa | redu|arlos 1.1.38 K planta de tratamiento de aguas Gestion | Eficacia | TRIMESTRAL % 50% 45%
. o Urbano residuales i
OMIC | ctos | ccid | siste residuales
O |antro|nde| mas
SOST |pogén| la | de
ENBLLjeps dem g
ESTAD| ontrib| . A
ODE | uira | Fort | Actu R . " R
16 166 |DERE| la |ateci|atizar] 1139 Direccion Juridica Actualizar el marco normativo de (a | % De reduccion de desactualizacion del | o o | eroacin | TRIMESTRAL % 50% 45%
. Promotora Turistica de Guerrero marco normativo
CHO, | conso|mien| el
GOBE | lidaci| to |marc
m“:m 3.1':cI 3'.'1.'1 3.1.1
16 166 |EoMAD|omibl L a0 Direccién Juridica Dar seguimiento a los asuntos (egales | o, o ocnimiento de los asuntos legales | Gestién | Eficacia | TRIMESTRAL % 50% 50%
ODE | uira | Fort | Actu del Organismo
DERE! la_alecilalizar
2. [241.|241,|2.41.
DESA | Redu | 2.Pri| 2.3.1
RROL | ccion | oriza| ncre
16 166 LO |delos| rla [ ment 11311 Direcci6n de Proyectos y Desarrollo | Mantenery retirar el material producto | % de variacion de limpieza de colectores Gestion | Eficacia | TRIMESTRAL " 0% .
ECON | impa | redu|ar los Urbano de la limpieza en colectores pluvialy sanitario en la zona diamante
OMIC | ctos | ccid | siste
Q | antro| nde| mas
SOST lopgénl a1 de
Etaboré: Revisd:
Jefe det Departamento de Contabilidad Subdirectora de Control Administrativo y Director de Fina
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Fecha: 06 de agosto del afio 2024



