
31 de diceimbre de 2024 

0000112E" Prestación de 
(Monto del gasto devengado en 

Servicios Públicos"/ Otorgar 
Porcentaje del gasto el Programa Prestación de 

Dirección General. Prestaciones Sociales y devengado del Programa Servicios Públicos I Monto total Estratégico Anual 204,611,739.24 159,576,571.62 78% Prestación de Servicios del gasto programado para et 
Económicas a Públicos. Programa Prestación de 
Derechohabientes." Servicios Públicos) "'100 

0000112E " Prestación de 
Servicios Públicos"/ Otorgar Porcentaje de solicitudes de (Número de solicitudes 

Dirección General. Prestaciones Sociales y prestaciones sociales y atendidas / número de Estratégico Anual 2,980 5,470 184% 
Económicas a económicas atendidas. solicitudes recibidas) *100 
Oerechohablentes." 

0000112E" Prestación de 
Servicios Públicos"/ Otorgar Porcentaje de acciones (Número de acciones realizadas 

Dirección General. Prestaciones Sociales y administrativas y de control al 100% I Número de acciones De gestión Trimestral. 10 50% 
Económicas a ejecutadas. programadas a realizar)*100 
Derechohabientes." 
0000112E" Prestación de 

Departamento de Servicios Públicos"/ Otorgar Acciones de cobro 
(Acciones de cobro realizadas I 

Ingresos y Prestaciones Sociales y realizadas. 
Acciones de cobro De gestión Trimestral. 4 25% Porcentaje 

Cobranzas. Económicas a programadas)"100. 
Oerechohabientes." 

0000112E" Prestación de 
(Número de documentos 

Unidad de Asuntos Servicios Públicos"/ Otorgar Porcentaje de documentos normativos internos 
actualizados y elaborados/ 

Juriicos y Auditoria Prestaciones Sociales y normativos internos Número de documentos 
De gestión Trimestral. 100% 

Interna. Económicas a actualizados y elaborados. normativos internos 
Oerechohabientes." programados)*100. 

0000112E" Prestación de Porcentaje de acciones (Número de acciones realizadas 
Servicios Públicos''/ Otorgar Unidad de Igualdad Prestaciones Sociales y implementadas para la en materia de igualdad de 

De gestión Trimestral. 40 41 103% Porcentaje de Género. promoción de igualdad de género I número de acciones 
Económicas a género. programadas)*100. 
Derechohabientes." 

(Total del presupuesto 
Depto. de 0000112E" Prestación de Porcentaje del presupuesto devengado para la 
Contabilidad y Servicios Públicos"/ Otorgar total devengado para la administración integral y 
Control Presupuesta! Prestaciones Sociales y administración integral y eficiente de las áreas I total del De gestión Trimestral. 199,286, 192.24 157, 187,927.43 79% Porcentaje 
y la Dirección de Económicas a eficiente de las áreas. 

presupuesto autorizado del 
Planeación. Derechohabientes." programa prestación de 

servicios públicos )*100. 

Oepto. de Recursos 0000112E" Prestación de 
Humanos, Servicios Públicos"/ Otorgar 

Porcentaje de sistemas 
(Número se sistemas 

Materiales y Prestaciones Sociales y actualizados I Número de De gestión Trimestral. 11 12 109% 
Servicios Grales. del Económicas a 

informáticos actualizados. sistemas programados) * 100 
Instituto. Oerechohabientes." 

Depto. de Recursos 0000112E" Prestación de ((Número de cursos de 
Humanos, Servicios Públicos"/ Otorgar Tasa de variación de número capacitación realizados al 
Materiales y Prestaciones Sociales y 

de cursos de capacitación. 
trimestre n del año t I Número De gestión Trimestral. 24 19 79% Porcentaje 

Servicios Grales. del Económicas a de cursos realizados al trimestre 
Instituto. Derechohabientes." n del año t-1)-1) • 100. 

Fecha de elaboración: 

Bianntor para tu futuro 
ISSSPEG 

164,283,039.79 Costo del Programa presupuestario Modificado: 
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Coordinación de 
Servicios Públicos"/ Otorgar 

Casas de Dia. Prestaciones Sociales y número de actividades De gestión Trimestral. 1,089 794 73% 
Económicas a programadas en casas de 
Derechohabientes." dia)"100. 

Depto. de Recursos 0000112E " Prestación de 
Humanos, Servicios Públicos''/ Otorgar Porcentaje de obras 

(Número de obras realizadas/ 
Materiales y Prestaciones Sociales y Número de obras De gestión Trimestral. 0% 
Servicios Grales. del Económicas a realizadas. programadasr,oo 
Instituto. Derechohabientes. H 

Depto. de Recursos 0000112E" Prestación de (Número de trabajos de 
Humanos, Servicios Públicos"/ Otorgar Porcentaje de trabajos de rehabilitación realizados I 
Materiales y Prestaciones Sociales y rehabilitación de la Número de trabajos de De gestión Trimestral. 3 100% Porcentaje 
Servicios Grales. del Económicas a infraestructura. rehabilitación 
Instituto. Derechohabientes." programadosr,oo. 

0000112E" Prestación de Porcentaje de acciones 

Unidad de Servicios Públicos"/ Otorgar realizadas en materia de (Número de acciones realizadas 

Transparencia. 
Prestaciones Sociales y transparencia, gobierno / Número de acciones De gestión Trimestral. 19 380% Porcentaje 
Económicas a abierto y protección de datos programadas)"1 OO. 
Derechohabientes." personales. 
0000112E" Prestación de (Monto de adeudo recuperado/ 

Departamento de Servicios Públicos"/ Otorgar Porcentaje de recuperación Monto de adeudo total de las 
Ingresos y Prestaciones Sociales y de adeudos ordinarios y de entidades deudoras al iniciar el De gestión Trimestral. 1,660,615,769 1 ,273,580, 102.42 77% Porcentaje 
Cobranzas. Económicas a cartera vencida. año)"100. 

Derechohabientes." 
0000112E" Prestación de (Número de documentos 

Unidad de Asuntos Servicios Públicos"/ Otorgar Porcentaje de documentos normativos internos 
Jurídicos y Auditoria Prestaciones Sociales y normativos internos actualizados/ número de De gestión Trimestral. 2 100% 
Interna. Económicas a actualizados. documentos normativos internos 

Derechohabientes." programados)"100 
0000112E" Prestación de 

Unidad de Igualdad 
Servicios Públicos"/ Otorgar Porcentaje de acciones (Número de acciones realizadas 
Prestaciones Sociales y realizadas que promueven la / número de acciones De gestión Trimestral. 40 41 103% de Género. Económicas a igualdad de género. programadas)"100. 
Oerechohabientes." 
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31 de diciembre de 2024 Fecha de elaboración: 

BT•ntutar para tu futuro 
ISSSPEG 

00001112F " Promoción y 
Porcentaje del gasto Fomento"/ Otorgar (Monto del gasto devengado I 

Gerencia General 
Prestaciones Sociales y devengado, asignado al Monto del gasto Estratégico Anual 60,410,755.41 57,032,728.24 94% Porcentaje 

del CTJ 
Económicas a 

Programa Promoción y programado)'1 OO. Fomento. 
Derechohabientes. 

00001112F " Promoción y 
Porcentaje de servidores Fomento"/ Otorgar (Número de personas 

Gerencia General Prestaciones Sociales y públicos, pensionistas y atendidas I Número de Estratégico Semestral 114,786 117,564 102% Porcentaje del CTJ público en general 
Económicas a atendidos. personas proyectadas)"100 
Derechohabientes. 

00001112F" Promoción y 
Porcentaje de acciones (Número de acciones Fomento"/ Otorgar 

Gerencia General Prestaciones Sociales y de servicios, realizadas al 100% I Número De gestión Trimestral 5 20% Porcentaje del CTJ administrativas y de de acciones 
Económicas a control ejecutadas. programadas)"100. 
Derechohabientes. 

00001112F " Promoción y 
(Total del presupuesto 

Porcentaje del devengado para la 

Gerencia General 
Fomento"/ Otorgar presupuesto total administración integral y 

del CTJ Prestaciones Sociales y devengado para la eficiente de las áreas I Total De gestión Trimestral 55,602,955.41 57,030,893.00 103% Porcentaje 
Económicas a administración integral y del presupuesto autorizado 
Derechohabientes. eficiente de las áreas. del programa "Promoción y 

Fomento" )"100. 

00001112F " Promoción y ((Número de cursos de 

Fomento"/ Otorgar Tasa de variación de capacitación realizados al 
Gerencia General Prestaciones Sociales y número de cursos de trimestre n del año t I De gestión Trimestral 4 0% Porcentaje del CTJ Número de cursos realizados 

Económicas a capacitación. al trimestre n del año t-1 )-1) • 
Derechohabientes. 100. 

Costo del Programa presupuestario Modificado:_$ 6_1_,9_5_4._4_99_.1_5_ 
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31 de diciembre de 2024 

Bior1ostar par-a tu futuro 
ISSSPEG 

Fecha de elaboración: Costo del Programa presupuestario Modificado:_$ 6_1_,9_5_4_,4_99_._15_ 

00001112F" Promoción y (Total del gasto devengado 

Gerencia General 
Fomento"/ Otorgar Porcentaje del recurso en acciones de promoción y 
Prestaciones Sociales y devengado en acciones difusión I Total del gasto De gestión Trimestral $28,800.00 1,835 6% Porcentaje del CT J 
Económicas a de promoción y difusión. aprobado en acciones de 
Derechohabientes. promoción y difusión") • 1 DO. 

00001112F" Promoción y 

Gerencia General 
Fomento"/ Otorgar Porcentaje de obras en (Número de obras realizadas/ 
Prestaciones Sociales y Número de obras De gestión Trimestral 2 0% del CT J 
Económicas a 

el C.T.J. programadas) ·1 DO 

Derechohabientes. 

00001112F" Promoción y 
Porcentaje de '(Número de trabajos de 

Fomento"/ Otorgar rehabilitación realizados I Gerencia General Prestaciones Sociales y rehabilitación de la Número de trabajos de De gestión Trimestral 4 0% Porcentaje del CTJ infraestructura en el 
Económicas a C.T.J. rehabilitación 
Derechohabientes. programadosj<100 

~ 
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000011 SJ "Pensiones y 
Olrecclon de Jubilaciones"/ Otorgar 
Prestaciones Prestaciones Sociales y Estrategico Anual 1,737,407,313.12 s 1,522,837.377.62 88% 
Economlcas y Sociales. Económicas a 

Oerechohabientes. 

orcentaíe de 

0000115J "Pensiones y cobertura de 
seguridad social a las programa Pensiones y 

Oireccion de Jubilaciones"/ Otorgar y los servidores Jubilaciones/ Número de Prestaciones Prestaciones Sociales y Estrateglco Trlmestral 12 33% 
Economlcas y Sociales. Económicas a públicos cotizantes, actividades del programa 

Oerechohabientes. pensionistas y de Pensiones y 
familiares Jubilaciones 

000011 SJ "Pensiones y 
(Monto de prestaciones 
sociales y económicas 

Direcclon de Jubilaciones"/ Otorgar Porcentaje de pagadas I Monto de 
Prestaciones Prestaciones Sociales y prestaciones sociales prestaciones sociales y 

De gestión Trimestral 1,561, 136,113.15 1,215,852,316.97 
Economices y Sociales. Económicas a pagadas. económicas 

Derechohabientes. presupuestadas)"100. 

000011 SJ -pensíones y 
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar Porcentaje de entes (Número de entes 
Prestaciones Prestaciones Sociales y públicos incorporados I Número de De gestión Trimestral 0% 
Economicas y Sociales. Económicas a incorporados. entes programadosr,oo. 

Derechohabientes. 

000011 SJ "Pensiones y Porcentaje de (Monto total de pasivos 
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar disminución de pagados I Monto total de Prestaciones Prestaciones Sociales y De gestión Trimestral 176,271,200.00 319,715.287 .64 181% 
Economlcas y Sociales. Económicas a pasivos de pasivos programados) 

Derechohabientes. pensionados ·100. 

(Número de 
000011 SJ "Pensiones y incorporaciones de 

Direcclon de Jubilaciones"/ Otorgar Porcentaje de jubilados a nómina 
Prestaciones Prestaciones Sociales y incorporación de realizadas/ Número de De gestión Trimestral 186 210 113% 
Economlcas y Sociales. Económicas a jubilados a nómina. incorporaciones de 

Derecho habientes. jubilados a nomina 
ro ramadas ·100. 

(Número de 
0000115J "Pensiones y Porcentaje de 

Direcclon de Jubilaciones"/ Otorgar incorporación de Prestaciones Prestaciones Sociales y pensionados a 
De gestión Trimestral 319 189 59% 

Economlcas y Sociales. Económicas a 
Derechohabientes. nómina. 

31 de dlcembre de 2024 Fecha de elaboración: 1,774,267,179.91 Costo del Programa presupuestario Modificado: 
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000011 SJ "Pensiones y Porcentaje de visitas 
Direcclon de Jubilaciones"/ Otorgar periódicas realizadas permanente a los entes 
Prestaciones Prestaciones Sociales y de manera incoporados/ Número de De gestión Trlmestral 62 0% 
Economicas y Sociales. Económicas a permanente a los visitas programadas de 

Derechohabientes. entes incorporados. manera permanente a los 
entes inca orados ·100. 
(Número de servidores 

000011 SJ "Penslones y Porcentaje de 
publicas cotizantes 

Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar beneficiados con estimulas 
Prestaciones Prestaciones Sociales y 

incorporaciones de a la permanencia I Número De gestión Semestral 355 673 190% 
estímulos a la Economlcas y Sociales. Económicas a permanencia. 

total de servidores pubticos 
Derechohabientes. cotizantes con derecho a la 

restación *1 OO. 

0000115J "Pensiones y 
Dlreccion de Jubilaciones"/ Otorgar Porcentaje de pagos 

(Total de pagos de marcha 
Prestaciones Prestaciones Sociales y pagados/ total de pagos de De gestión Trimestral 165 125 76% 
Economices y Sociales. Económicas a 

de marcha pagados. marcha dictaminados)*1 OO. 
Derechohabientes. 

000011 SJ "Pensiones y (Total de pólizas de 
Dlrecclon de Jubilaciones"/ Otorgar Porcentaje de pólizas defunción pagadas/ total de 
Prestaciones Prestaciones Sociales y de defunción pólizas de defunción 

De gestión Trimestral 25 27 108% 
Economlcas y Soclales. Económicas a pagadas. 

Derechohabientes. 
dictaminadas)*100. 

000011 SJ "Pensiones y (Número de 

Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar Porcentaje de 
indemnizaciones globales 

Prestaciones Prestaciones Sociales y indemnizaciones pagadas /número de De gestión Trlmestral 62 49 79% 
Economlcas y Socíales. Económicas a globales pagadas. 

solicitudes de 
indemnizaciones globales Derechohabientes. recibidas)*1 OO. 

000011 SJ "Pensiones y ((Total de préstamos 
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar Tasa de variación de otorgados al trimestre n del 
Prestaciones Prestaciones Sociales y préstamos a corto y año ti Total de prestamos De gestión Trimestral 1,274 699 55% 
Economicas y Sociales. Económicas a mediano plazo otorgados al trimestre n del 

Derechohabientes. año t-1)-1) ·100. 

((Número de servidores 
públicos cotizantes, 

Tasa de variación de jubilados y pensionados 
000011 SJ "Pensiones y número de servidores crendencializados al 

Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar públicos cotizantes, trimestre n del año 
Prestaciones Prestaciones Sociales y t/número de servidores De gestión Trlmestral 7,257 2,994 41% 
Economlcas y Sociales. Económicas a 

jubilados y 
públicos cotizantes, 

Derechohabientes. penslonados jubilados y pensionados 
credencializados. credencializados ar 

trimestre n del año t-1)- 

31 de dicembre de 2024 Fecha de elaboración: 1,774,287,179.91 Costo del Programa presupuestario Modificado: 
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0000115J "Pensiones y bienestar social, (Número de acciones a 
Direcclon de Jubilaciones"/ Otorgar cultural y recreativos realizadas I Número de Prestaciones Prestaciones Sociales y de jubilados y acciones programadas) ~ 

De gestión Trimestral 0% 
Economicas y Sociales. Económicas a 

Derechohabientes. 
pensionados a través 100. 
de Ayudas Sociales a 
asociaciones civiles. 

0000115J "Pensiones y Porcentaje de (Número de campañas de 
Dlreccion de Jubilaciones"/ Otorgar 

campañas de incorporación realizadas I 
Prestaciones Prestaciones Sociales y incorporación de Número de campañas de De gestión Trimestral 0% 
Economlcas y Sociales. Económicas a entes al sistema de incorporación 

Derechohabientes. pensiones del programadas) ·100. 
ISSSPEG realizadas. 

( Monto del presupuesto 

Porcentaje de avance 
devengado en el registro, 
control, programación y del presupuesto 
pagos de pasivos a devengado en el 

0000115J "Pensiones y registro, control, 
jubilados, pensionados y 

Dlrecclon de Jubilaciones"/ Otorgar programación y pagos activos con recursos 
Prestaciones Prestaciones Sociales y etiquetados I Monto del De gestión Trimestral 176,271,200.00 319,715.287.64 181% 
Economlcas y Soclales. Económicas a 

de pasivos a presupuesto programado 
Derechohabientes. 

jubilados, en el registro, control, pensionados y activos 
programación y pagos de con recursos pasivos a jubilados, 

etiquetados. pensionados y activos con 
recursos etiquetados)•100. 

31 de dicembre de 2024 Fecha de elaboración: 

ISSSPEG 

1,774,287,179.91 Costo del Programa presupuestario Modificado: 
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