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FIDEICOMISO PARA EL DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL DE ACAPULCO

CONSIDERANDO

El 7 de febrero de 2014 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion, el Decreto por el
que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en materia de transparencia, por medio del cual amplian el catalogo de sujetos
obligados frente a los cuales se ejerce el derecho de acceso a la informacién publica, se sientan las
bases para articular un Sistema Nacional de Transparencia, y se brinda autonomia constitucional a
los Organos Garantes Federal y Estatales, ampliando sus facultades y competencias.

El 4 de mayo de 2015 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion, la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica orientada a homologar el ejercicio del derecho de
acceso a la informacidn publica en todo el pais.

El 6 de Mayo de 2016 se publicé en el Peridédico Oficial del Gobierno del Estado No. 37
alcance |, la Ley nimero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Guerrero.

Atendiendo a lo dispuesto en el parrafo primero del articulo 23 de la Ley nimero 207 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Guerrero, los sujetos obligados
podran emitir acuerdos o lineamientos en el dmbito de su competencia, para mejorar el ejercicio
de la transparencia y acceso a la informacién publica.

Por las consideraciones expuestas, y en términos de lo dispuesto por el Articulo 23 de la
Ley nimero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Guerrero, el
Fideicomiso para el Desarrollo econémico y Social de Acapulco, tiene plenas facultades para emitir
el correspondiente:

ACUERDO

1. Se aprueban los Lineamientos que Establecen los Procedimientos Internos de Atencién a
Solicitudes de Acceso a la Informacién Publica del Fideicomiso para el Desarrollo econémico y
Social de Acapulco.

2. Se instruye a la Unidad de Transparencia para que realice las gestiones a que haya lugar a
efecto de que el presente Acuerdo, se publique en el sitio de Internet de este Fideicomiso.

3. Afin de que el Fideicomiso para el Desarrollo econémico y Social de Acapulco, se encuentre en
posibilidad de cumplir a cabalidad con sus obligaciones en materia de transparencia, se prevé la
facultad de establecer procedimientos internos que contribuyan a la mayor eficiencia en la
atencion y cumplimiento de las diversas obligaciones que la normatividad aplicable establece.
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Con el propdsito de agilizar el proceso de atencién de las solicitudes de informacién publica,
mejorar el servicio que brinda la Unidad de Transparencia y cumplir con las obligaciones de
transparencia, se establece la forma en que operard la Unidad de Transparencia en colaboracién
con las diferentes Unidades Administrativas del Fideicomiso para el Desarrollo econémico y Social
de Acapulco, y con fundamento en el articulo 138 de la Ley nimero 207 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Guerrero, se elaboran los Lineamientos internos para la
atencion de las solicitudes de Acceso a la Informacién Publica.

LINEAMIENTOS INTERNOS PARA LA ATENCION DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA.

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES.

PRIMERO.- Los Lineamientos internos para la atencién de solicitudes de acceso a la informacidn
publica, son de observancia obligatoria para las Unidades Administrativas que forman parte del
Fideicomiso para el Desarrollo Econémico y Social de Acapulco, las cuales son: Direccién General,
Direccién de Asuntos Juridicos, Direccién de Administracién y Finanzas, Direccion de Patrimonio
Inmobiliario, Unidad de Transparencia, Subdireccién de Asuntos Juridicos, Subdireccidon
Administrativa, Subdireccion de Accién Social, Subdireccién de Area Técnica y Reordenacidn
Urbana, Departamento de Tesoreria, Departamento de Contabilidad, Departamento de Cartera de
Fideicomisarios, Departamento de Informética, Departamento de Servicios Generales,
Departamento de Asignacién y Regularizacién, Departamento de Contratos, Departamento de
Escrituracion y Departamento de Topografia; y tienen como propésito definir el procedimiento de
atencion a las solicitudes de informacién que de manera interna se realizard, con la finalidad de
que el tramite para los solicitantes de informacién sea mas rapido, eficiente y sencillo.

Los presentes Lineamientos contemplan los procesos que sefialan los articulos 138 al 159 de la Ley
ndmero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Guerrero.

.~ SEGUNDO.- Para los efectos de los presentes Lineamientos, se entenderd por:

I.  Area(s)/Unidad(es) Administrativa(s): instancia u d6rgano del Fideicomiso para el
Desarrollo Econdmico y Social de Acapulco, que tiene asignadas las funciones,
atribuciones y/o responsabilidades que le permitiran dar respuesta a la solicitud de
informacion;
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Il. Comité de Transparencia: Instancia colegiada a que hace referencia los articulos 56 y 57
de la Ley nimero 207 de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Guerrero;

lll. Dias: Dias habiles;
IV. Fideicomiso Acapulco: Fideicomiso para el Desarrollo Econdmico y Social de Acapulco;

V. Ley General: Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de mayo de 2015;

VI. Ley 207: Ley nimero 207 de Transparencia y Acceso a la informacién Piblica del Estado
de Guerrero;

VIl. Lineamientos: Lineamientos Internos para la atencion de solicitudes de acceso a la
informacién publica;

VIIl. Solicitud: Solicitud de informacion publica;
IX. TSO: Titular del Sujeto Obligado;
X. UT:Unidad de Transparencia;

Xl. Version Puablica: Documento o expediente en el que se da acceso a informacion,
eliminando u omitiendo las partes o secciones clasificadas;

CAPITULO II.
PROCEDIMIENTO.

DE ATENCION DE LAS SOLICITUDES DE INFORMACION.

TERCERO.- Una vez que se recibe y se tenga por presentada la solicitud de informacién por medio
de la Plataforma Nacional de Transparencia (Sistema Infomex), correo electrénico o en forma
personal, la Unidad de Transparencia contara con 2 dias habiles para turnar la peticién a la(s)
Unidad(es) Administrativa(s) que se considere(n) competente(s) de generar, resguardar y entregar
la informacidn requerida.

’

—_

:/

/

) Las solicitudes de informacién se turnan por escrito para su atencién al titular de la(s) Unidad(es)
\\1/ Administrativa(s) marcando copia al Director General y Delegado Fiduciario Especial y al superior
\/ jerdrquico para su conocimiento.

DE LA INCOMPETENCIA DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

CUARTO.- Si la solicitud turnada a la Unidad Administrativa resulta ser de su incompetencia, ésta
debera comunicar a la Unidad de Transparencia a mds tardar en 2 dias hébiles que no es
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competente para atender la solicitud, lo cual deberd fundar y motivar debidamente. Con la
finalidad de agilizar el tiempo de respuesta, deberd informar el nombre de la Unidad
Administrativa que es competente para atender la solicitud, mencionando el fundamento juridico
aplicable por negacién de la competencia propia o por afirmacién de competencia ajena.

PARA LA PREVENCION DE SOLICITUDES IMPRECISAS.

QUINTO.- Las Unidades Administrativas contaran con 3 dias hébiles para responder a la Unidad de
Transparencia la necesidad de realizar una prevencion en la solicitud de informacién, la Unidad de
Transparencia a su vez, comunicard la prevencion al solicitante.

La Unidad de Transparencia dentro de sus atribuciones, realizard un previo analisis de las
solicitudes para detectar imprecisiones y realizar una prevencién de la misma, pero la Unidad
Administrativa que es especialista en la informacion que genera, maneja y resguarda, puede
detectar otras imprecisiones no detectadas.

SEXTO.-Si la Unidad Administrativa omite informar a la Unidad de Transparencia lo expuesto en el
parrafo anterior, se entenderd que la Unidad Administrativa es competente para atender la
solicitud de informacién, y que no es necesaria una prevencion, por lo que se encontrara obligada
a entregar la respuesta en los términos regulados en los presentes Lineamientos.

DEL TIEMPO DE RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE INFORMACION.

SEPTIMO.-La Unidad Administrativa deberd remitir la respuesta a la Unidad de Transparencia a
mas tardar en 5 dias habiles, para que la Unidad de Transparencia se encuentre en posibilidad de
verificar con la Secretaria Técnica del Comité de Transparencia o con el superior jerarquico la
debida fundamentacién y motivaciéon de la respuesta, y de ser necesario, proponer alguna
modificacion. Lo anterior, brinda un margen de tiempo para analizar la respuesta, hacer
modificaciones y responder al solicitante en los plazos establecidos en la Ley ndmero 207 de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Pudblica del Estado de Guerrero.

OCTAVO.-Si la Unidad Administrativa no envia la respuesta en los términos establecidos en los
| presentes Lineamientos, la Unidad de Transparencia podra elaborar una constancia de hechos en

General y Delegado Fiduciario Especial, con la finalidad de tener un control interno del

funcionamiento y desempefio de las Unidades Administrativas al interior del Fideicomiso
Acapulco.
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DE LA AMPLIACION DEL PLAZO PARA RESPONDER LA SOLICITUD.

NOVENO.- La Unidad Administrativa, dependiendo del volumen o complejidad de la informacién
solicitada, podré pedir ampliar el plazo para proporcionar la respuesta correspondiente antes de
los 5 dias habiles, citando las causas que justifiquen la ampliacién, especificando en qué radica la
complejidad o cudl es la cantidad de informacién que tendrd que analizar, que no le permite
generar la respuesta en el plazo establecido en los presentes Lineamientos.

La ampliacién del plazo sera por 10 dias habiles, para responder al solicitante en el término que
otorga la Ley 207. En caso de que la Unidad Administrativa requiera mas tiempo, la ampliacién del
plazo se sometera a consideracién del Comité de Transparencia, como lo sefiala el pérrafo
segundo del articulo 150 de la Ley 207.

DECIMO.- Si la Unidad Administrativa no envia la respuesta en los términos establecidos en los
presentes Lineamientos y no solicita la ampliacién del plazo, la Unidad de Transparencia podrd
elaborar una constancia de hechos en la que especifique y detalle la falta de respuesta por la
Unidad Administrativa competente. La constancia de hechos serd presentada y sometida a
consideracién del Director General y Delegado Fiduciario Especial.

DEL CONTENIDO DE LAS RESPUESTAS A LAS SOLICITUDES DE INFORMACION.

DECIMO PRIMERO.- Las respuestas a las solicitudes de informacién deberdn contener los
siguientes requisitos formales:

a) Hoja con membrete del Fideicomiso Acapulco.

b) Debe hacer referencia al nimero de folio correspondiente a la solicitud de informacion y
numero de oficio turnado por la Unidad de Transparencia donde le solicita la informacion.

c) Insercién del texto de la peticién del solicitante que se le estd requiriendo a la Unidad
Administrativa.

d) Una vez terminado el desarrollo de la respuesta, debera estar firmada por el Titular de la
Unidad Administrativa que la generd y tener el sello del Fideicomiso Acapulco.

CAPITULO III.
INCOMPETENCIA DEL SUJETO OBLIGADO.

Fideicomiso Acapulco.
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Si la solicitud de informacidn recibida en el Fideicomiso Acapulco resulta ser de su incompetencia,
la Unidad de Transparencia tendrd 3 dias hébiles posteriores a la recepcién de la solicitud para
comunicarle al solicitante que no es competente para entregar la informacién requerida, lo cual
deberd fundar y motivar debidamente.

Con la finalidad de orientar al solicitante, y en caso de poderlo determinar, sefialard en el
desarrollo de la respuesta el o los sujetos obligados competentes.

CAPITULO IV.
INEXISTENCIA DE LA INFORMACION.

DECIMO TERCERO.- Cuando la Unidad Administrativa, derivado de una solicitud de informacion,
haya realizado una busqueda minuciosa y no localice en sus archivos la informacién solicitada
debera notificarlo a la Unidad de Transparencia por escrito en un término de 5 dias hébiles, ya que
la Unidad de Transparencia contara con 1 dia habil para remitir la solicitud y la respuesta al Comité
de Transparencia para su andlisis y resolucién.

El Comité de Transparencia analizara el caso, tomarad las medidas necesarias para localizar la
informacién y expedird una resolucion confirmando la inexistencia del documento, la resolucion
se notificard al solicitante a través de la Unidad de Transparencia.

En caso de que la Informacidn tuviera que existir derivado de las facultades, competencias o
funciones del Fideicomiso Acapulco, el Comité de Transparencia notificara al Director General y
Delegado Fiduciario Especial para iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que
corresponda de acuerdo a lo establecido en la Ley nimero 207 de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica del Estado de Guerrero.

CAPITULO V.
INFORMACION RESERVADA Y CONFIDENCIAL.

'DECIMO CUARTO.- La Unidad Administrativa dentro del ambito de su competencia, al momento

' )/"de recibir la solicitud determinara si la informacién solicitada debe ser clasificada como reservada

o confidencial. En cualquiera de los supuestos casos, deberd notificarlo a la Unidad de
Transparencia en un plazo maximo de 5 dias habiles. La Unidad de Transparencia debera remitir la
solicitud de informacién fundando y motivando la clasificacion través de la prueba de dafio, al
Comité de Transparencia para su analisis y resolucion.
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La resolucion que emita el Comité de Transparencia se notificard al solicitante a través de la
Unidad de Transparencia en un plazo no mayor de 20 dias habiles que contardn a partir del dia
siguiente a la recepcién de la solicitud de informacion.

Cuando la informacién contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, para efectos de
responder una solicitud de informacion, el Comité de Transparencia en su resolucién indicard a la
Unidad Administrativa elabore una versién publica en la que se testen las partes o secciones
clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fundando y motivando la clasificacion.

CAPITULO VI.
RESPONSABILIDADES Y SANCIONES.

DECIMO QUINTO.- Sera motivo de responsabilidades el incumplimiento a cualquiera de las
disposiciones establecidas en los presentes Lineamientos, las cuales serdn sancionadas en los
términos establecidos en la Ley 207 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Guerrero.

La ley 207 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Guerrero contempla
como sanciones la amonestacion publica y la sancién econdmica o multa. La amonestacién Publica
serd ejecutada por el Director General y Delegado Fiduciario especial del Fideicomiso Acapulco. La
sancion econémica serd cubierta por el servidor publico que incurra en el incumplimiento de los
presentes lineamientos como lo marca la Ley de la materia.

La Unidad de Transparencia se encargara de vigilar el cumplimiento a los presentes Lineamientos,
en caso de encontrar alguna irregularidad o incumplimiento notificard la situacion al Director
General y Delegado Fiduciario Especial del Fideicomiso Acapulco o al superior jerarquico para los
efectos administrativos procedentes.

TRANSITORIOS

\ PRIMERO.- El presente acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacidn.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE:
Asi lo acordd y firma el Comité de Transparencia del Fideicomiso Acapulco en sesién extraordinaria
numero 1, de fecha 30 de septiembre del afio dos mil diecinueve.
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