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UNIDAD DE TRANSPARENCIA 

 
 

Solicitudes de Acceso a la Información y Protección de Datos Personales 
 
 
 
Objetivo institucional: 
 

• Atender las solicitudes de información y de protección de datos personales recibidas en la 
Unidad de Transparencia de la Oficina de la Gubernatura, para impulsar el derecho de 
acceso a la información, fortalecer la participación ciudadana y fomentar la rendición de 
cuentas de los resultados obtenidos en la gestión gubernamental. 

 
 
Objetivo específico: 
 

• Recibir, tramitar y dar respuesta a las solicitudes de acceso a la información y de derechos 
ARCOP (acceso, rectificación, cancelación, oposición y portabilidad), dirigidas a la Oficina 
de la Gubernatura. 

 
 
Indicador: 
 
 

No. Nombre del indicador Dimensión a 
medir 

Unidad 
de 

medida 

Frecuencia 
de medición 

Línea 
base 

Metas 

programadas 

1 Reportes mensuales de 
solicitudes de información y 
de protección de datos 
personales recibidas 
durante el año 2025. 

Eficacia Reportes Mensual 0 12 reportes 

 
 

 
 

 
 
 

 


