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Costo del Programa presupuestario Modificado: ~ $ 242,298,126.25 Fecha de elaboracion:
A Metas
o Nombre del Programa Tipo de Frecuencia de
Administrativa = tag‘ Nombre del indicador Meétodo de Calculo Indicad Medicio U.M.
Responsable RESsHpUastebo naicador Al Programadas Realizadas Resultado
(Monto del gasto devengado en
0000112E " Prestacién de Porcentaje del gasto el Programa Prestacion de
: - Servicios Publices"/ Otorgar devengado en el Programa | Servicios Plblicos/ Monto del o .
Direccién General. Prestaciones Sociales y Prestacion de Servicios gasto programado en el Estratégico Anual 239,752,449.44 38,859,502.74 16% Porcentaje
Economicas a Derechohabientes."|Publicos. Programa Prestacion de
Servicios Publicos)*100.
W . (Numero de solicitudes de
g?e[r)\?il:cstPuzli'iii!:‘slg:u?e 0 Porcentaje de solicitudes de |pr i sociales
Direccién General. BraitlenesSoctales g2 prestaciones sociales y ndmero de solicitudes de Estratégico Anual 2,374 857 36% Porcentaje
E::an btcnicas 5 D:re ho{\abientes Lleconémicas atendidas. prestaciones sociales
c - recibidas)*100.
. ™ (Numero de acciones
Osicr)\(/)ij::ostPuilriecit:‘;lg:uiear Porcentaje de acciones administrativas y de control
Direccién General. Prestaciones Sociales 9 administrativas y de control  [ejecutadas al 100% / Nimera de| De gestién Trimestral. 10 1 10% Porcentaje
Econoimicas & Derechomabientes «|ejecutadas. acciones administrativas y de
: control programadas)*100.
0000112E * Prestacion de (Numero de acciones de cobro
. oz Servicios Publicos"/ Otorgar Acciones de cobro realizadas / Nimero de . = .
DusceionGenerst Prestaciones Sociales y realizadas. acciones de cobro De gestion Tamestal. 69 i 4% Rercentajs
Econémicas a Derechohabientes."| programadas)*100.
(Numero de documentos
0000112E " Prestacién de § normativos internos
Direccioén General SenviCios Puplicos: Otorgar s;f;leexrt‘it:tjaes?:t:r?l?smemos actualizados.y eiaborados/ De gestion Trimestral 2 0% i
" |Prestaciones Sociales y tuatizades y slaborados, | NNimero de documentos g : N 2 Porcentaje
Econémicas a Derechohabientes."|* L y * |normativos interno
programados)*100.
0000112E " Prestacion de Porcentaje de acciones fx;;g;r:nf:dzcgr;:sla
Unidad de Igualdad |Servicios Piblicos"/ Otorgar implementadas para la i ;i < .
de Género. Prestaciones Sociales y promocién de igualdad de prlomocxén ,de igualdad c!e De:gestion Trmestral: 35 o 42% Parcentaje
Econdmicas a Derechohabientes.“|género. generoiblimera de decioncs
programadas)*100.
(Total del presupuesto
Depto: de 0000112E " Prestacion de Porcentaje del presupuesto devgngado parg i
comiabiidad y Servicios Publicos"/ Otorgar total devengado para la adniinisiracion integral y
Control Presupuestal i s g o 98¢0 P eficiente de las areas / total del De gestion Trimestral. 233,942,511.03 82,765,413.74 35% Porcentaje
0 Prestaciones Sociales y administracién integral y =
vilaDirsceinde Econdmicas a Derechohabientes."|eficiente de las 4reas presupUesio dutorizado;del
Planeacion. : . programa Prestacion de
Servicios Publicos )*100.
Depo e Resso | oot 52 prsaion s e
S Servicios Publicos"/ Otorgar Porcentaje de sistemas 5 : % . ;
g:s;?;zseyrales dey |Prestaciones Sociales y informaticos arrendados. :\r“‘f‘;‘:\r:ﬁ:;ss::;‘::;a s por Degestion Tnmesiral, 2 I 50% Borcentaje
Instituto. Econémicas a Derechohabientes. arrendar) * 100.
Depto. de Recursos - = ((Namero de cursos de
Humanos, Sogr?/?giliia;;cesgfgg?ear Tasa de variacion del capacitacion ejecutados al
Materiales y g numero de cursos de trimestre n del aflo t / Numero De gestién Trimestral. 24 2 8% Porcentaje

Servicios Grales. del
Instituto.

Prestaciones Sociales y
Econémicas a Derechohabientes.”

|capacitacion ejecutados.

de cursos ejecutados al
trimestre n del afio t-1)-1) * 100.

Parametros de Semaforizacion

Critico
33%)

Conriesgo Aceptable
(34-66%) | (67-100%)

X
X
X




TaemscoR

GUERRERO

GOBERHO DEL ESTAOD
v ree

Costo del Programa presupuestario Modificado: ~ $
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Parametros de Semaforizacion

Critico
{1-33%)

Conriesgo | Aceptable
(34-66%) : (67-100%)

o Nombre del Programa Tipo de Frecuencia de s
Administrativa ¢ 3 Nombre del indicador Método de Calculo lnchado Medici '(n
Responsable presupucstatio ! ! EdICIo) Programadas Realizadas Resuitado
0000112E " Prestacién de Porcentaje de actividades (N“T"em ds actividades i
Coordinacion de Servicios Publicos"/ Otorgar implementadas para brindar re'allzadas on |a§ casasde/dia/ o
o 5 - i Numero de actividades De gestion Trimestral. 1,056 478 45% Porcentaje
Casas de Dia. Prestaciones Sociales y atencién integral a las y los 3
Econdmicas a Derechohabientes."|pensionados y jubilados programadas para realizarien
) ) las casas de dia)*100.
Depto. de Recursos " =
Hitmanos; Sogr?/?gigiimz::;ﬁfgg?ear Porcentaje de obras (Namero/de obrasealizadas/
IMateriales y : : 9 s Numero de obras De gestion Trimestral. = i 0% Porcentaje
Servicios Grales. del Prestaciones Sociales y realizadas. programadas)*100.
Instituto, . Econémicas a Derechohabientes." :
Depto. de Recursos i i (Numero de trabajos de
Humanos, Sogr?l?:igim:;:‘fﬁlcg]ofear Porcentaje de trabajos de rehabilitacion realizados
Materiales y . < 9 rehabilitacion de la /Numero de trabajos de De gestién Trimestral. 9 1 11% Porcentaje
e Prestaciones Sociales y i : mie:
Servicios Grales. del Econémicas a Derechohabientes.” infraestructura realizados. rehabilitacidn
Instituto. b programados)*100.
(Numero de acciones en materia
’ . de transparencia gobierno
" Porcentaje de acciones . :
0000112E " Prestacién de o < abierto y proteccién de datos
; ol P realizadas en materia de i =
%’Jggzda?—eencia Sre;\s’::gz;ibgcoﬁa:e?mgar transparencia, gobierno 5?:&?::;?:\“?:;2;3/ Zl:mero De gestion Trimestral. 7 8 114% Porcentaje
P : : v o +|abierto y proteccién de datos 5 2 5
Econémicas a Derechohabientes. SPeonalss transparencia gobierno abierto y
P ) proteccién de datos personales
programadas)*100.
0000112E " Prestacion de Porcentaje de acciones (Numero de acciones juridico
Unidad de Asuntos |Servicios Publicos"/ Otorgar juridico legales reali. s legales reali / Nimero de - ¢ 0 .
Juridicos. Prestaciones Sociales y para la recuperacién de la acciones juridico legales Pe:gsstion Trimestral. 59 10 ok Roreentaje
Econémicas a Derechohabientes."|cartera vencida. programadas)*100.
(Numero de documentos
a 4 i6 . ti i
Mnidad/defAsuintos ggr(\)/?;liiu;fzs?f gtnoggear Porcentaje de doclmentos :2::;\37521‘;22;0;5;;01)8”3das/
Juridicos y Auditoria < ; normativos internos 5 De gestién Trimestral. 2 - 0% Parcentaje
Interna. Prestac@nes Sociales y _ Jactualizados y elaborados. Nume(? de §ocumen(os
Econémicas a Derechohabientes. normativos internos
programados)*100.
(Numero de acciones que
0000112E " Prestacién de . . romuevan la igualdad de
Unidad de Igualdad |[Servicios Publicos"/ Otorgar ;:ﬁjg?;z gz:;[r:v’:'?:s:ven génem ejecutagas / nimero de De gestién Trimestral 28 1 42% Porcentaje
2 ; ) 5 5 o
de Género. Prsst§c19nes Sociales y ‘ |12 igualdad de género. acciones que promuevan la
Econdmicas a Derechohabientes. o igualdad de género
AT programadas)*100} 7 |

BILIDAD
UESTAL

Encargado dé

)/
Ernésto Albggﬁ ’
Bianestar;

s A A i,

Bienesiar pars tu fudies




Costo del Programa presupuestario Modificado: §$

Area
Administrativa

Responsable

TRANSFORMANTIO

GUERRERO

GOBIERNO DEL ESTADG
202 - 2037

Nombre del Programa
presupuestario

00001112F " Promocion y
Fomento"/ Otorgar

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO DE GUERRERO

DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025
Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestion disefiados para cada uno de los Programas presupuestarios

76,555,180.13

Nombre del
indicador

Porcentaje del gasto
devengado, asignado al

Método de Calculo

{Monto del gasto devengado
en el Programa Promocién y

Tipo de
Indicador

Frecuencia
de Medicién

Programadas

Metas

Realizadas

Fecha de elaboracion:

Resultado
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30 de junio de 2025

Parametros de Semaforizacion

Con riesgo Aéeptaﬁlé :
| (34-66%) (67-100%)

Critico
(1 33%

del CTJ

Econdmicas a
Derechohabientes.

capacitacion.

Numero de cursos realizados
al trimestre n del afo t-1)-1) *
100.

Sjr?;%'a Generdl | prestaciones Sociales y Proorama Promosion v |Fomento / Monto def gasto Estratégico Anual 78,249,060.61 | 25,608,249.62 | 33% Porcentaje
Econdmicas a e on?emo Y lautorizado en el Programa
Derechohabientes. ’ Promocion y Fomento)*100.
00001112F " Promocién y . ) .
Fomento"/ Otorgar Porcentaje de servidores | (Nimero de personas
Gerencia General |, o o Sociales publicos, pensionados, | atendidas / Numero de Estratégico | Semestral 126,949 57,396 |  45% Porcentaj
del CTJ Econdmi y jubilados y publicoen  |personas proyectadas por g " i ° orcentaje
conomxcas'a general atendidos. atender)*100.
Derechohabientes.
00001112F " Promocion y Porcentaie de acciones | (NUmero de acciones de
. Fomento"/ Otorgar feemay ceion servicios, administrativas y
Gerencia General ; X de servicios, = .. - 5 .
del CTJ Prestaciones Sociales y administrativas y de de control'ejecutadas gl De gestion Trimestral 5 - 0% Porcentaje
Econdémicas a control sjecutadas. 100% / NUmero de acciones
Derechohabientes. programadas)*100.
. . (Total del presupuesto
00001112F " Promocion y  |porcentaje del devengado para la
Gereiicia Gansral Fomento"/ Otorgar presupuesto total administracion integral y
del CTJ Prestaciones Sociales y devengado para la eficiente de las areas / Total De gestion Trimestral 77,385,060.61 25,606,719.58 33% Porcentaje
Econdémicas a administracion integral y [del presupuesto autorizado
Derechohabientes. eficiente de las areas. del programa "Promocién y
Fomento" )*100.
00001112F " Promacién y <(Nﬂm_<t9r°ﬁ}e cur-lﬁos :e 1
, Fomento"/ Otorgar Tasadevaracionids capacitacion realizados a
Gerencle Goncral Prestaciones Sociales y namero de cursos de Himestrendenanoty De gestion Trimestral 4 a 0% Porcentaje




TRANFFORMANDE
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Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestion disefiados para cada uno de los Programas presupuestarios

Costo del Programa presupuestario Modificado: $ 76,555,180.13 Fecha de elaboracion: 30 de junio de 2025

Area Metas Parametros de Semaforizacion
Administrativa

Nombre del Programa Nombre del Método de Calculo Tipo de Frecuencia
presupuestario indicador Indicador  de Medicién Programadas Realizadas | Restiado Lol Critico  Conriesgo Aceptable

Responsable (1-33%) | (34-66%) (67-100%)

00001112F " Promacidn y (NUmero acciones de

Gearerdia Goneral Fomentp"/ Otorga_r Porcentaje de accione's promocién y difusion _

del CTJ Prestaciones Sociales y de promocion y difusién |realizadas / Nimero de De gestion Trimestral 12 2 17% Porcentaje
Econdmicas a realizadas. acciones de promocion y
Derechohabientes. difusion programadas) * 100.

00001112F " Promocion y
Fomento"/ Otorgar J (NUmero de obras realizadas/
7 . Porcentaje de obras 2 oz 4 .
Prestaciones Sociales y 2 NUmero de obras De gestién Trimestral - - 0% Porcentaje
s s realizadas en el C.T.J. 5
Econdmicas a programadas)*100
Derechohabientes.

Gerencia General
del CTJ

00001112F " Promogion y ——— (NGmero de trabajos de
’ Fomento"/ Otorgar ele rehabilitacion realizados /
Gerencia General : : rehabilitacion de la . : ” ’ " -
del CTJ Prestaciones Sociales y ihfraesinuciura realizada Numero de trabajos de De gestion Trimestral 5 - 0% Porcentaje
Econoémicas a enel C.T.J. rehabilitacién
Derechohabientes. programados)*100.

=%  Encargada de | Jnidad de A : . irecci Directora General.
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INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO DE GUERRERO
DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025
Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestion disefiados para cada uno de los Programas presupuestarios
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Costo del Programa presupuestario Modificado: $ 1,909,781,327.58 Fecha de elaboracién:
- = Metas
Area Administrativa Nombre del Programa Nombre del Método de Caloulo Tipo de Frecuencia um
Responsable presupuestario indicador Indicador de Medicion Ercarimad Boatizadas Resultado
w . ((Namero de prestaciones
iraccind Sgg:f;;xe:srg:ggﬁy Tasa de variacién de |sociales y econémicas
ireccion de : . = o
’ N Cl afot/ N .
|Prestaciones Prostadlonies Sodialesy (PIooeciones sociales gagadaf en el afio / \“mem Estrategico Anual 1,009,781,327.58 837,997,509 |  44% Porcentaje
|Economicas y Sociales. |Econémicas a y economicas € PISS1aLioNeS SOCIAIES §
] pagadas. economicas pagadas en aro t-
Derechohabientes. 1)-1)100
Sf:;;iﬁtgzge (NUmero de actividades
0000115J “Pensiones y " . realizadas al 100% del
. o = seguridad social a las L
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar 105 Servidores programa Pensiones y
|Prestaciones Prestaciones Sociales y yublicos e atios Jubilaciones/ Nimero de Estrategico Trimestral 12 4 33% Porcentaje
Economicas y Sociales. |Economicas a PLBIIC *  |actividades del programa de
pensionados, 3 2
Derechohabientes. e A Pensiones y Jubilaciones
jubilados y familiares rogramadas)*100
derechohahiente prog '
" . (Monto de prestaciones
Dircoan Sggﬁ);:igiegslggp::ry Porcentaje de sociales y econdmicas
ireccion de " .
: : t ~ i
Prestaciones Prestaciones Sociales y p’:zéi%"r’nrif::"c‘a'es praegsE:::ii :1 x"s"ozig; . De gestion Trimestral 1,744,781,328 679,263249.44|  39% Porcentaje
Economicas y Sociales. |Econdmicas a )rl)agadas zconémicas y
Derechohabientes. presupuestadas)*100.
je - -
S::e:r.:is :: (Nimero de campanas de
000Q115J “Pensiones y rorr?ocién para la promacion para la
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar ﬁlcorporacién a5 incorporacién de entes
JPrestaciones Prestaciones Sociales y eritas oiblicosal publicos realizadas/ Nimero De gestién Trimestral 22 21 95% Porcentaje
Economicas y Sociales. |Econémicas a si stem‘; depansionas de campanas de promocion
Derechohabientes. del ISSSPE% para la incorporacién de entes
" (blicos program: *100.
fealizadas publicos programadas)*100.
o . Porcentaje de
rsctiond 332?;;:;55?::%?51 disminucién de "|(Monto total de pasivos
ireccion de .
p 5 S t - .
Prestaciones Prestaciones Sociales y ZZZ‘:g:::el:z - p:g;i‘; p’r 2”‘;;’;;3;?)‘1? - De gestién Trimestral 16500000000 | 15873434974 | 96% | Porcentaje
icas y | Econémicas a ensionados y P 9 .
Derechohabientes. B y
jubilados.
0000115J “Pensiones y (NUmero de incorporaciones
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar Porcentaje de de jubilados a la némina
Prestaciones Prestaciones Sociales y |incorporacién de realizadas/ Numero de De gestion Trimestral 234 139 59% Porcentaje
icas y i Econdmicas a jubilados a la nomina. jincorporaciones de jubilados a
Derechohabientes. la nomina programadas)*100.
i = (NUmero de incorporaciones
Siscdond gggi(s);;gie:inos:g?ge;y Porcentaje de de pensionados a la némina
ireccion de . v . .
= ; a s -
Prestaciones Prestaciones Sociales y mcosrpora;fsnadf '{::gzadraf:/ioNur:z‘: de De gestion Trimestral 152 165 109% Porcentaje
Econamicsy.Secialcs. | Eecnomicasa z@nmi:'?: ° ° lpenz;adosn: {a nomina
Derechohabientes. | programadas)*100

Parametros de Semaforizacion

Critico

(1-33%) (34 -66%)

Con riesgo - Aceptable

(67-100%})
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Costo del Programa presupuestario Modificado: $ 1,909,781,327.58 Fecha de elaboracion: 30 de juio de 2025
5 - - . s Metas Parametros de Semaforizacion
Area Administrativa Nombre del Prog_rama N_ompre del Método de Calculo TI?O de Frecuep?(a um. = :
Responsable presupuestario indicador indicador de Medicion Bronianiad Realizadas Recultad Critico Con riesgo  Aceptable
. | 1-33%) {34 -66%) (67-100%)
Porcentaje de visitas (Numero de visitas realizadas o e
00001154 “Pensiones y periodicas realizadas de manera permanente a los
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar AT entes incorporados al
Prestaciones Prestaciones Sociales y permanente a los ISSSPEG! Numero de visitas De gestion Trimestral 24 1 4% Porcentaje
Economicas y Sociales. |Econdmicas a entesincorOrAd0S programadas de manera
Derechohabientes. |SSSPEG permanente a los entes
| incorporados)*100.
. (Numero de servidores
0000115J “Pensiones y ; ‘;L“;g’:;’:‘:: o publicos cotizantes
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar servidores plblicos beneficiados con estimulos a
Prestaciones Prestaciones Sociales y cotizantes a:la la permanencia / Ndmero total De gestion Semestral 363 482 133% Porcentaje >
Economicas y Sociales. |Econémicas a aha delestimulos de servidores publicos
Derechohabientes. ala permanencia cotizantes con derecho a la | it
. prestacién)*100. | |
| — i
0000115J “Pensiones y
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar . (Total de pagos de marcha
Prestaciones Prestaciones Sociales y dPorcentE;Je ce pz%oss pagados/ total de pagos de De gestion Trimestral 165 50 30% Porcentaje
Economicas y Saciales. | Economicas a € marcha pagados. | archa dictaminados)*100.
Derechohabientes.
0000115 “Pensiones y
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar Porcentaje de polizas |(Total de pdlizas de defuncion
Prestaciones Prestaciones Sociales y |de defuncion pagadas/ total de polizas de De gestion Trimestral 25 6 24% Porcentaje
|Economicas y Sociales. | Economicas a pagadas. defuncién dictaminadas)*100.
Derechohabientes.
. 0009115.) Fi\ensmnes y A (Numero de indemnizaciones
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar Porcentaje de Iobales D agatasrlneE d8
Prestaciones Prestaciones Sociales y |indemnizaciones g . ? pag 5 e De gestion Trimestral 59 15 25% Porcentaje
| Economicas y Socistes. | Economicas a globales pagadas solicitudes d_e indemnizaciones
5 ) globales recibidas)*100.
Derechohabientes. ‘
0000115J “Pensiones y Tasa de variacién de ((Total de préstamos
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar 3 autorizados al trimestre n del
Prestaciones Prestaciones Sociales y |PreSt@mos aCotoy .z 4 rotal de prestamos De gestién Trimestral 1,006 438|  44% | Porcentaje
Economicas y Sociales. |Econdmicas a medrgno piza autorizados al trimestre n del
Derechohabientes. autoteades; afio t- 1)-1) *100.
((Numero de servidores
5 i publicos cotizantes,
0000115J “Pensiones y Iz;if:;:zz:\"?:o?:s pensionados y jubilados
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar dblicos cotizantes crendencializados al trimestre
Prestaciones Prestaciones Sociales y publicos Cotizantes, |, ye| afio tinimero de De gestién Trimestral 4,982 2,259 45% Porcentaje
Economicas y Sociales. |Econdmicas a Per_\smr\ados y servidores publicos cotizantes,
Derechohabientes. Jubllad0§ . jubilados y pensionados
credencializados. s y
credencializados al trimestre n
del ario t-1)-1)*100.
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1,909,781,327.58 Fecha de elaboracién: 30 de juio de 2025

Costo del Programa presupuestario Modificado: $

A Metas Parametros de Semaforizacion
Frecuencia

de Medicion

Tipo de
Indicador

Nombre del
indicador

Nombre del Programa
presupuestario

Area Administrativa

Responsable Método de Calculo

Critico
(1-33%)

Con riesgo
(34 - 66%)

Aceptable
(67-100%)

Programadas Realizadas Resuitado

Porcentaje de R
i 4 acciones realizadas {(Numero de acciones de
A . 33&?;;(5):65,‘73:2:? y de bienestar social, bienestar social, cultural y
D"eccm," e ; B 9 cultural y recreativas |recreativas de pensionados y o " .
Prestaciones Prestaciones Sociales y % i N ¥ De gestioén Trimestral 3 - 0% Porcentaje
Economicas y Sociales. |Econamicas a de pensionados y jubilados realizadas/ Nimero
i A jubilados a través de |de acciones programadas) *
Derechohabientes -
i Ayudas Sociales a 100.
asociaciones civiles.
=
a . camparnas de (NUmero de camparias de
ireceisnd ﬁk?i(l)z:;giez“/ﬂgt’gp?y promocion para la promocion para la
Direccionde : rg incorporacion de incorporacion de entes = ) .
Prestaciones Prestaciones Sociales y il S " , De gestion Trimestral 22 21 95% Porcentaje
Economicas y Sociales. |Economicas a entes publicos al publicosrealizadas / Numero
i Der:chohabientes sistema de pensiones |de camparias de promocién
. del ISSSPEG programadas) *100.
fa
( Monto del presupuesto
. devengado en el registro,
Porcentaje de avance o
control, programacion y pagos
del presupuesto i
devengado en el depesivosa Iz,ls y los
0000115J “Pensiones y registro, control pensionados, jubilados y
Direccion de Jubilaciones"/ Otorgar S activos con recursos
: 9 programacion y pagos| . i
Prestaciones Prestaciones Sociales y i Ss A IAE V 1ok etiquetados / Manto del De gestién Trimestral 165,000,000.00 158,734,349.74 96% Porcentaje
Economicas y Sociales. |Econémicas a enpsiona dos y presupuesto programado en el
Derechohabientes. p . S registro, control, programacion
jubilados y activos ;
- y pagos de pasivos a las y los
licieiados pensionados, jubilados y
9 i activos con recursos
etiquetados)*100.
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